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Reeks bijeenkomsten online veiligheid succesvol afgerond
Op 8 juli vond de laatste bijeenkomst plaats van een reeks over online veiligheid 
voor inwoners van 55 jaar en ouder. De gemeente Zoetermeer organiseerde deze 
samen met de politie, met in totaal negen bijeenkomsten: één stedelijke en acht 
in de wijken. Meer dan 200 ouderen hebben de bijeenkomsten bezocht.

Ervaringen delen
Deelnemers kregen uitleg over online 
criminaliteit en praktische tips om zich beter 
te beschermen. De bijeenkomsten waren 
interactief, met veel ruimte om ervaringen te 
delen. Dat leverde waardevolle gesprekken 
op: online criminaliteit kan iedereen 
overkomen, en samen praten helpt om 
ervan te leren en schaamte te doorbreken.

Interesse?
Vanwege de positieve reacties en de 
voortdurende ontwikkelingen op dit gebied 
wil de gemeente deze bijeenkomsten vaker 
organiseren. 

Zomervakantie vol zon, spel & avontuur! 
Speelmeervakantiefolder 2026 
De zomervakantie komt eraan! In 
Zoetermeer valt er ook deze vakantie 
weer van alles te beleven voor kinde-
ren. Het Speelmeerboekje staat 
boordevol leuke sportieve, creatieve  
en verrassende activiteiten.

Kinderen kunnen deze zomervakantie  
volop in actie komen! Doe mee aan een  
Mobstacle, trotseer een uitdagende  
hindernisbaan of leef je uit tijdens de 
Beach Fun Games. Liever creatief bezig? 
Ga lekker knutselen, bezoek een gezellig 
foodtruckfestival, help mee met de 
verzorging van dieren en ontdek nog  
veel meer leuke activiteiten.  

Alle activiteiten zijn gratis of kosten 
maximaal € 3,50, zodat iedereen mee  
kan doen. 

Burgemeester Bezuijen:
‘Ontdek wat er deze zomer allemaal te 
beleven is in Zoetermeer en maak er 
samen een geweldige zomervakantie 
van. Ik wens alle kinderen heel veel 
speelplezier!’

Aangescherpte regels voor 
fietsen in het Stadshart
Fietsen in drukke winkelstraten kan zorgen voor overlast en onveilige situaties. 
Daarom scherpt de gemeente Zoetermeer de bestaande regels voor fietsen in 
het Stadshart aan. Sinds vorige week geldt in het Stadshart: winkels open = lopen. 
Hiermee wil de gemeente zorgen voor meer duidelijkheid, rust en veiligheid in 
drukke winkelgebieden.

Winkels open = lopen
De hoofdregel is eenvoudig: als de winkels open zijn, mag er niet worden gefietst  
en moeten fietsers lopen met hun fiets aan de hand. Dit geldt voor alle fietsen, 
waaronder gewone fietsen, elektrische fietsen en fatbikes.

Fietsen is niet toegestaan op  
de volgende tijden:
•	� maandag tot en met zaterdag  

van 09.00 tot 18.00 uur
•	� vrijdagavond (koopavond)  

van 18.00 tot 21.00 uur

De gemeente heeft nieuwe verkeers­
borden geplaatst om de aangepaste 
venstertijden duidelijk aan te geven. 
Daarnaast zijn 13 juli tekstkarren in het 
Stadshart geplaatst om extra aandacht 
te vragen voor de nieuwe regels.

Handhaving en boetes
Sinds deze week wordt in het  
Stadshart gehandhaafd op basis van  
de aangepaste venstertijden. Wie zich 
niet aan de regels houdt, kan een  
boete krijgen.

Koel in de zomer. Warm in de winter
Wilt u een koel huis in de zomer  
en een warm huis in de winter? 
Vraag dan een gratis energiescan 
aan. Een energiecoach komt bij  
u thuis en geeft tips om energie  
te besparen en uw woning 
comfortabeler te maken.

Heeft u een koopwoning?
Twee energiecoaches van Stichting 
Energiebewust Zoetermeer komen bij  
u langs. U krijgt advies dat past bij  
uw woning. Dat kan gaan over kleine 
bespaartips, maar ook over grotere 
maatregelen, zoals isolatie, ventilatie, 
zonwering of duurzame energie. 
Interesse? Vul dan het aanvraag­
formulier van Stichting Energiebewust 
Zoetermeer in. 

Huurt u een woning?
Dan kunt u een scan aanvragen bij de 
energiecoaches van Stichting Piëzo.  
Zij kijken waar u energie kunt besparen 
en geven praktische tips die u meteen 
kunt gebruiken. U vraagt hem aan  
door het aanvraagformulier in te vullen, 
maar u kunt ook een mail sturen naar 
info@stichtingpiezo.nl.

Heeft u een laag inkomen?
Dan kunt u extra hulp krijgen. Stuur 
een mail naar info@stichtingpiezo.nl en 
krijgt niet alleen advies, maar ook 

gratis kleine energiebesparende 
maatregelen. Denk aan radiatorfolie  
of buisisolatie. De Klussendienst van 
Gilde Zoetermeer brengt deze gratis  
bij u aan.

Deze hulp is bedoeld voor  
inwoners met:
•	een bijstandsuitkering;
•	AOW;
•	een klein pensioen;
•	een schuldregeling; of
•	moeite om rond te komen.

Heeft u interesse in een bijeenkomst over digitale veiligheid in uw wijk, 
vereniging of organisatie? Mail naar digitaleveiligheid@zoetermeer.nl.  
Samen kijken we graag naar de mogelijkheden.

Alle basisschoolkinderen in Zoetermeer hebben het  
Speelmeerboekje via school ontvangen. Daarnaast is het boekje  
ook digitaal te bekijken op www.zoetermeer.nl/vakantiefolder.
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Van de gemeenteraad

Raad met zomerreces
Donderdagavond 16 juli is de laatste raadsvergadering voor het zomerreces. 
Van 18 juli t/m 30 augustus zijn er geen raads- en commissievergaderingen.  
De eerste commissievergaderingen zijn weer op donderdag 10 september. 

Ontvang de raadsnieuwsbrief
Wilt u de besluiten van de nieuwe gemeenteraad in uw inbox ontvangen?
Meld u dan aan voor de raadsnieuwsbrief via onze website en ontvang na elke 
raadsvergadering direct het laatste nieuws per e-mail.

Volgt u de raad al?
Blijf op de hoogte van de gemeenteraad en volg ons op Facebook: 
GemeenteraadZoetermeer. 

Heeft u een goed idee voor Zoetermeer?
Woont u in Zoetermeer of is uw organisatie hier gevestigd? Dan krijgt u de kans  
om úw idee onder de aandacht te brengen van raads- en commissieleden.

Hoe werkt het?
Vanaf september kunt u uw idee indienen via de website van de gemeenteraad.

Tijdens een Motiemarkt op dinsdag 13 oktober 2026, van 19.30 tot 22.30 uur,  
presenteert u uw idee aan de aanwezige raads- en commissieleden. Zijn raads-  
en/of commissieleden enthousiast? Dan kunnen zij uw idee omzetten in een motie  
en deze indienen tijdens het Begrotingsdebat begin november.

Blijf op de hoogte
Houd de website van de gemeenteraad in de gaten. Na de zomer volgt meer  
informatie over het indienen van uw idee.

Colofon Stadsnieuws
Gemeente Zoetermeer
Engelandlaan 502
Postbus 15
2700 AA Zoetermeer

	 www.zoetermeer.nl

	 /gemeentezoetermeer
	 gemeentezoetermeer

	� 079-207 7040: op dit 079-nummer 
kunt u ons bereiken via WhatsApp

	 14 079

Publieksplein
Alleen op afspraak 
Engelandlaan 502

	� www.zoetermeer.nl/afspraakmaken

	 14 079

Meldingen openbare ruimte

	 www.zoetermeer.nl/contactformulier 

	� Spoedmeldingen:
tussen 17.00 - 08.00 uur en in het weekend 
14 079

Wegwerkzaamheden 

	� www.zoetermeer.nl/
	 wegwerkzaamheden 

Meldpunt Veilig Thuis 

	� 0800-2000
24 uur per dag/7 dagen per week. 

	 www.veiligthuishaaglanden.nl 

Meldpunt Bezorgd, tijdens kantooruren 

	 088 - 900 4000

Contact redactie

	 redactie@zoetermeer.nl

Paspoort of identiteitskaart verlopen?  
Maak op tijd een afspraak!
Is uw paspoort of identiteitskaart verlopen? Maak dan op tijd een afspraak. 
Voordat u naar de gemeente gaat, is een goede voorbereiding nodig om uw 
aanvraag snel af te handelen. Zorg ervoor dat u alle benodigde documenten en 
informatie voor uw paspoort- of identiteitskaartaanvraag meeneemt naar uw 
afspraak. Wat u nodig heeft, leest u op www.zoetermeer.nl/afspraakmaken.

Brief van de gemeente
Ongeveer twee maanden voordat  
uw paspoort of identiteitskaart  
verloopt, ontvangt u van de gemeente 
een herinneringsbrief. Hierin staan  
alle stappen voor het verlengen van  
uw document(en) overzichtelijk op  
een rij. Zodra u de brief ontvangt,  
kunt u een afspraak maken voor een 
datum ongeveer drie weken voordat  
uw document verloopt. 

Wacht niet te lang met het plannen van 
de afspraak, want de agenda kan snel 
vol raken. 

Afspraak maken
Maak een afspraak om een nieuw 
paspoort of identiteitskaart aan te 
vragen. Maak ook direct een afspraak 
om uw paspoort of identiteitskaart  
af te halen. Dit doet u via  
www.zoetermeer.nl/afspraakmaken.  

Uw nieuwe paspoort of identiteitskaart 
haalt u persoonlijk af. Dit kan na onge­
veer vijf werkdagen. 

Goede organisatie
De gemeente merkt dat het aantal 
paspoortaanvragen toeneemt en verwacht 
dat deze drukte voorlopig nog aanhoudt. 
Dit komt deels door de verlenging van de 
geldigheidsduur van 5 naar 10 jaar, de 
zogenaamde paspoortpiek. Om de 
verwachte drukte goed op te vangen,  
wil de gemeente haar werkzaamheden 
goed organiseren. Dit zodat u als 
inwoner zo min mogelijk overlast ervaart.
olg daarom de aangegeven stappen voor 
het verlengen van uw documenten.

Leer uw kind slim en bewust online gaan
Gratis licentieChatLicense
Gaat uw kind voor het eerst zelfstandig online? De app ChatLicense  
helpt jullie op weg met één app voor het hele gezin voor een  
betere online start. 

Uw kind leert met een game in drie weken bewust en slim online gaan.  
U krijgt een jaar lang toegang tot de Ouder Gids met praktische tips, uitleg,  
gespreksstarters en ondersteuning bij alles wat jullie onderweg tegenkomen.  
De gemeente Den Haag biedt ouders in de regio gratis een jaar toegang via  
een speciale code. Dus ook voor Zoetermeerders! 

Ga naar www.samenonlineveilig.nl,  
zoek op de homepage naar ChatLicense en 
download de app. 

Met de code kunt u  
de app een jaar lang 
gratis gebruiken. 
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Warmte in Zoetermeer
Wat inwoners hebben gezegd over aardgasvrij wonen en werken

Hoe 
staan inwoners 
tegenover aardgasvrij?

Er is een grote middengroep 
ontstaan. Die is niet principieel 
tegen, maar wacht af tot er meer 
duidelijkheid is.’

Wat inwoners vooral aangeven:
“Ik wil eerst weten wat het 
betekent voor mijn woning, mijn 
comfort en mijn portemonnee.”

Wat 
vinden inwoners 
belangrijk?

68% vindt dat energiekosten niet 
mogen stijgen. 
Inwoners kijken daarbij niet alleen 
naar investeringskosten, maar ook 
naar:
• maandlasten
• terugverdientijd
• financiële risico’s

Warmte moet altijd beschikbaar zijn. 
Veelgenoemde aandachtspunten:
• betrouwbaarheid van nieuwe 
 technieken
• capaciteit van het elektriciteitsnet
• duidelijkheid over toekomstig 
   beleid

Veel inwoners noemen isolatie als 
een logische stap om energie te 
besparen en woningen voor te 
bereiden op de toekomst.

Inwoners benadrukken dat situaties 
verschillen. 

Zij wijzen bijvoorbeeld 
op verschillen tussen:
• woningtypen
• huurders en woningeigenaren
• financiële mogelijkheden

55% van de inwoners wil zelf
kunnen kiezen voor een warmte-
oplossing. Tegelijk vindt 44% het 
goed als de gemeente buurten 
aanwijst die vóór 2050 van het 
gas af gaan, 27% is hier tegen.

Belangrijk is dat keuzes eerlijk, 
duidelijk en goed uitvoerbaar zijn.

Hoe 
nu verder?

De resultaten van gesprekken, 
onderzoeken en de inbreng van 
inwoners en ondernemers helpen 
bij het maken van het Warmte-
programma. De gemeente neemt 
ideeën, zorgen en aandachts-
punten mee in de verdere uitwer-
king van een ontwerp. 

Minder tegenstand, meer vragen Betaalbaarheid

Dat ontwerp legt het college ter 
inzage, zodat inwoners en onder-
nemers daar nog op kunnen 
reageren. Als deze reacties zijn 
verwerkt, stelt het college het 
programma vast. Via de gemeente-
lijke kanalen houden we inwoners 
en ondernemers op de hoogte van 
de volgende stappen.

De gemeente Zoetermeer maakt 
een Warmteprogramma. Hierin
staat hoe de gemeente stap voor 
stap overstapt op duurzame 
warmte in de toekomst. Deze 
veranderingen hebben gevolgen
voor inwoners, ondernemers en 
organisaties. Daarom heeft de 
gemeente hen gevraagd naar hun 
ideeën, zorgen en wensen. De 
informatie uit deze gesprekken 
gebruikt de gemeente bij het ma-
ken van het Warmteprogramma.

Zo 
is meegedacht

195 
straat

gesprekken 
in vijf wijken

Verdiepende 
gesprekken met 

bewonersgroepen, 
ondernemers en 
maatschappelijke 

partners

1.731 
inwoners 

via het onder-
zoekspanel

332 
reacties via 
een online 

peiling

Conclusie
Veel inwoners begrijpen waarom wordt ge-
sproken over een toekomst zonder aardgas. 
Tegelijkertijd hebben zij vragen en voorwaar-
den voordat zij stappen willen zetten.

Lees het volledige verslag op doemee.zoetermeer.nl/warmteprogramma of scan de QR-code
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Betrouwbaarheid

Maatwerk

Keuzevrijheid en duidelijkheid

Isolatie

Warmteprogramma

De volgende stap


