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Checklist toegankelijkheid op evenementen 
 

Met deze checklist kunt u kijken of uw evenement in Zoetermeer goed toegankelijk is. Ook voor 

mensen met een beperking. 

 

Lees de stellingen door en vul bij ‘mijn score’ uw antwoord in: 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 

 

Schrijf bij Toelichting wat goed gaat en wat beter kan. Tel daarna de punten op en zie hoe toegankelijk 

uw evenement is.  

 

Voorbeeld: 
Actie Score (0-2) Mijn score Toelichting 

Informatiebrochures 
beschikbaar in grotere 
letters of braille 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

2 Brochures gemaakt 
met extra groot 
lettertype 

Vermelding van 
aanwezige 
voorzieningen voor 
mensen met een 
beperking. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

0 Dit staat nog nergens 
vermeld 
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1. Uitnodiging en communicatie 

 

Actie Score (0-2) Mijn score Toelichting 

Er zijn informatiebrochures 
met grotere letters of braille. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Op meerdere plekken wordt 
vermeld welke voorzieningen 
er zijn voor mensen met een 
beperking; zowel op de 
website als in 
informatiebrochures. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Bezoekers kunnen bellen 
voor meer informatie. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

De website is toegankelijk: 
goed contrast, lettergrootte 
instelbaar. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Op de website staat 
informatie over de 
aanwezigheid van kiss&ride, 
gehandicaptenparkeer-
plaatsen, MIVA toiletten en 
pendelbus vervoer. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
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2. Bereikbaarheid van de locatie 

 

Actie Score (0-2) Mijn score Toelichting 

Er zijn 
gehandicaptenparkeerplaatsen 
aanwezig. 
Tip: Creëer extra 
gehandicaptenparkeerplaatsen 
op een afgesloten deel d.m.v 
een lint, dichtbij de entree, met 
ruime instapmogelijkheid en 
laat een verkeersregelaar de 
weg wijzen. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er is een veilige kiss&ride 
strook aanwezig. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

De route naar de ingang is vrij 
en zonder hindernissen. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er liggen hellingbanen of 
drempelplaten bij 
hoogteverschillen. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

De looproutes zijn verhard 
(met bijvoorbeeld plankieren, 
vlonders of matten) 
aansluitend aan alle 
voorzieningen (toiletten, 
muntautomaten, etc.). 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

De looproutes zijn duidelijk en 
herkenbaar. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
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Actie Score (0-2) Mijn score Toelichting 

De wegwijzers zijn goed 
leesbaar en de kleuren 
hebben een duidelijk contrast. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er is een toegankelijke 
muntuitgifte automaat of een 
medewerker ter plekke die kan 
helpen. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er zijn geleide-lijnen voor 
blinden/slechtzienden. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

De snoeren zijn weggewerkt of 
afgedekt. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Het evacuatieplan is ook voor 
rolstoelgebruikers geschikt. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

 

  



5 
 

3. Zitplaatsen en sanitaire voorzieningen 

 

Actie Score (0-2) Mijn score Toelichting 

Minimaal 2% van de 
zitplaatsen is geschikt voor 
rolstoelen. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Verkoop- en informatiestands 
zijn toegankelijk voor 
rolstoelgebruikers. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er is een toilet aanwezig dat 
toegankelijk is voor mensen 
met een beperking. Denk aan: 

• Ruimte: Genoeg voor 
rolstoel (150 cm 
draaicirkel). 

• Toilet: 45–50 cm hoog, 
ruimte naast voor 
transfers. 

• Handgrepen: Stevig 
en goed bereikbaar. 

• Deur: Min. 85 cm 
breed, makkelijk te 
openen. 

• Accessoires: Wastafel, 
zeep, handdroger 
bereikbaar vanuit 
rolstoel. 

• Extra: Antislipvloer, 
duidelijke markering, 
noodalarm. 

 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er is een verhoogd 
platform/podium voor 
rolstoelgebruikers met evt. hun 
begeleider, zodat zij over het 
publiek kunnen kijken naar 
optredens. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
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4. Geluid en visuele ondersteuning 

 

Actie Score (0-2) Mijn score Toelichting 

Er is een ringleiding of 
infrarood installatie voor 
slechthorenden. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er is een doventolk of 
gesproken informatie wordt 
visueel getoond. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er is goede verlichting, zonder 
schaduwen of tegenlicht. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
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5. Extra service en personeel 

 

Actie Score (0-2) Mijn score Toelichting 

Bezoekers kunnen een rolstoel 
huren of lenen. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Medewerkers en sprekers zijn 
getraind in omgang met 
mensen met een lichamelijke, 
visuele of auditieve beperking. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er is personeel beschikbaar 
om te helpen bij obstakels, 
bijvoorbeeld als iemand met 
een rolstoel een drempel of 
ander obstakel niet zelfstandig 
kan passeren. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er zijn medewerkers aanwezig 
die snel aangesproken kunnen 
worden en meteen kunnen 
helpen. 
Tip: Bij aankomst op het 
terrein kan een begeleider 
meelopen, uitleg geven en 
waar nodig hulp bieden, zodat 
bezoekers direct info en 
bijvoorbeeld muntjes 
ontvangen. Kortom: even op 
weg helpen. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Medewerkers zijn duidelijk 
herkenbaar (bijvoorbeeld door 
middel van badges). 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Er worden instructies aan 
medewerkers gegeven om 
mensen met een beperking te 
helpen bij een eventuele 
evacuatie. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
 

  

Medewerkers staan op een 
duidelijk vast herkenbaar punt. 
Denk ook aan herkenbaarheid, 
niet alleen badges maar ook 
felle hesjes. 

Ja = 2 punten 

Nee = 0 punten 
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Toegankelijkheidsscore berekenen 
 

Tel alle punten bij elkaar op en bekijk hier wat uw score betekent: 

 

0 tot 15 punten → Laag toegankelijk 
Veel voorzieningen ontbreken of zijn onvoldoende aangepast voor mensen met een beperking. Het 

evenement is waarschijnlijk lastig te bezoeken voor deze doelgroep. 

 

15 tot 30 punten → Redelijk toegankelijk 
De basisvoorzieningen zijn aanwezig en bruikbaar, maar er zijn verbeterpunten. Kleine verbeteringen 

kunnen de ervaring erg verbeteren. 

 

30 tot 45 punten → Goed toegankelijk 
Het evenement is goed voorbereid op bezoekers met een lichamelijke beperking. Er zijn nog maar 

enkele verbeterpunten. 

 

45 tot 60 punten → Zeer goed toegankelijk 
Het evenement is uitstekend te bezoeken door bezoekers met een beperking. Zowel de fysieke, 

visuele, auditieve als communicatieve toegankelijkheid zijn allemaal goed geregeld. 

 

Vragen 
Met deze checklist ziet u snel waar de toegankelijkheid goed is en waar u nog iets kunt verbeteren. Zo 

maakt u het evenement prettig en veilig voor alle bezoekers. Heeft u vragen over toegankelijkheid op 

evenementen in gemeente Zoetermeer? Stuur dan een e-mail naar toegankelijk@zoetermeer.nl.  

 


