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20222021

Aantal vergaderingen

28 34

Voorwoord

Hierbij biedt de commissie bezwaarschriften u het jaarverslag aan over 2021- 2022.
Het jaarverslag biedt de commissie de gelegenheid om enerzijds verantwoording af 
te leggen over de manier waarop zij aan haar taak uitvoering heeft gegeven en 
anderzijds om de belangrijkste bevindingen over de afgelopen verslagjaren onder uw 
aandacht te brengen.
 
De commissie ziet het daarbij als haar taak om vanuit haar adviserende rol, waarbij 
onafhankelijkheid voorop staat, recht te doen aan de grieven van de burgers van de 
gemeente Zoetermeer. Daarnaast wil de commissie een structurele bijdrage leveren 
aan de verbetering van de kwaliteit van de besluitvorming, niet alleen aan de 
achterkant, maar ook aan de voorkant van het proces.
 
Met dit verslag geeft de commissie een overzicht van de door haar behandelde 
zaken in 2021 en 2022 en de adviezen die zij heeft gegeven. Het verslag ziet op twee 
kalenderjaren.
 
Hieronder vindt u eerst de samenstelling van de commissie en het aantal 
vergaderingen. Ook het aantal bestreden besluiten en contrair genomen beslissingen 
op bezwaren volgt hieronder. Vervolgens wordt een overzicht gegeven van het aantal 
bestreden besluiten naar regeling op grond waarvan de besluiten zijn genomen. 
Verder geeft de commissie een weergave van de inhoud van haar adviezen. Ook is 
daarbij het aantal ingediende beroepen (gericht tegen beslissingen op bezwaren) en 
de uitkomst van deze beroepen te zien. Tot slot volgt een overzicht van het aantal 
beslissingen op bezwaren dat binnen of buiten de wettelijke termijn is genomen.
 
De commissie brengt het jaarverslag graag onder uw aandacht. Zij hoopt dat het 
verslag een goed beeld geeft van haar werkzaamheden in 2021 en 2022.
De commissie dankt het gemeentebestuur voor het in haar gestelde vertrouwen.



3   Jaarverslag Commissie Bezwaarschriften 2021-2022

Samenstelling commissie 

Algemeen voorzitter: 
mevrouw mr. R.C.J.M. Balvers
 
Algemeen vice-voorzitter:            
de heer mr. J.E.W. Tieleman
                                                              
Overige leden:                                  
mevrouw mr. B. Hamburger
mevrouw mr. I. Helmich
de heer mr. R.W.I. Alkema MSc (tot 1 juli 2023)
de heer mr. G.J. Broekhuis
de heer mr. L.R.M. Brouwer
de heer mr. S.J.C. Hocks
 
Secretarissen:                                  
mevrouw K. Hoogendoorn
de heer bc. B. Okkerse (tot en met 24 februari 2023) 
mevrouw mr. K. Akin (tot 1 oktober 2023) 
de heer mr. E. Kaya 

20222021 85 106

Totaal aantal bestreden besluiten

Het aantal contrair genomen beslissingen op 
bezwaar is vergeleken met de verslagperiode 
2019-2020 afgenomen. Het bestuursorgaan ging in 
2021 in 3 van de 68 gevallen contrair. Het ging 
daarbij om twee beslissingen van de burgemeester 
over een muilkorfgebod en één (gedeeltelijk contrair 
genomen) beslissing van het college van B&W over 
een tijdelijke omgevingsvergunning. In 2022 ging 
het bestuursorgaan in 0 van de 86 gevallen contrair.

Aantal contrair genomen 
beslissingen op bezwaar

20222021 3 0Aantal proceskostenveroordelingen

20222021 1 2
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Wabo/Wro m.b.t. bouwen of gebruik grond    

Wabo/APV mbt kappen van bomen    

APV mbt overige zaken    

Verkeerswetgeving 

Wet BRP 

Huisvestingsverordening     

 Overige 

Totaal 

Dictum “besluit handhaven”

Dictum “besluit handhaven onder 
aanpassing motivering”

Dictum “besluit herroepen”

Dictum “bezwaar niet ontvankelijk”

Dictum “met inachtneming van dit advies 
op het bezwaar te beslissen”

Bezwaar ingetrokken     

 Nog in behandeling 

Overig 

Let op: 
de tekst hieronder heeft betrekking 
op de rubriek “Inhoud van de adviezen” 
op de volgende pagina. 
Zaken die nog in behandeling zijn 
betreffen zaken die om bepaalde 
redenen voor lange duur zijn aan-
gehouden, bijvoorbeeld in verband met 
minnelijke overleg. Overige zaken zijn 
bijvoorbeeld onterecht aangemaakte 
zaken of zaken waarvan achteraf bleek 
dat het om een klacht ging en niet om 
een bezwaar.  

Aantal betreden besluiten naar regeling op 
grond waarvan de besluiten zijn genomen 

In 2022 is het totaal aantal zaken toegenomen (85 in 
2021 en 106 in 2022). De stijging van zaken is 
voornamelijk te zien in het aantal verkeerszaken. Ook 
opvallend is de relatief grote toename van het aantal 
APV-zaken dat betrekking heeft op het kappen van 
bomen (6 in 2021 en 12 in 2022), en het hoge aantal 
“overige zaken”. Van de 18 overige zaken in 2021 ging 
het in 10 gevallen om een sluiting van een woning of 
pand op grond van de Opiumwet. Van de 15 overige 
zaken in 2022 ging het om 3 woningsluitingen. Het aantal 
zaken over woningsluitingen is dus flink afgenomen. 
Verder is het aantal zaken dat betrekking heeft op de 
Huisvestingsverordening onveranderd hoog en het aantal 
BRP-zaken onveranderd laag gebleven. 

De stijging van het aantal verkeerszaken in 2022 is te 
verklaren door de toename van het aantal laadpunten 
voor elektrische voertuigen in Zoetermeer. Volgens de 
behandelend afdeling SB zijn in 2021 54 verkeers-
besluiten voor de aanleg van een laadpunt gepubliceerd 
en in 2022 waren dat er 97. De stijging van het aantal 
bomenkapzaken kan volgens de afdeling VVH goeddeels 
worden verklaard door het merkbaar hoger aantal 
kapaanvragen in 2022 ten opzichte van 2021. Het aantal 
BRP-zaken blijft laag. Volgens de behandelend afdeling 
PPL is daar geen verklaring voor te geven.  

Het aantal zaken op grond van de Huisvestings-
verordening (over woningurgenties) blijft onveranderd 
hoog. De behandelend afdeling SO geeft daar als 
verklaring voor dat het woningtekort nijpend is en regels 
daardoor strikter zijn geworden en strikter worden 
toegepast. Het verkrijgen van een woning is daarmee 
lastiger geworden, en dat geldt ook voor de urgentie-
verklaringen. Door het woningtekort en de strikt 
gehanteerde regels worden veel urgentieaanvragen 
afgewezen en dit leidt tot een hoog aantal bezwaarzaken.   
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2

Dictum “besluit handhaven”

Dictum “besluit handhaven onder 
aanpassing motivering”

Dictum “besluit herroepen”

Dictum “bezwaar niet ontvankelijk”

Dictum “met inachtneming van dit advies 
op het bezwaar te beslissen”

Bezwaar ingetrokken     

 Nog in behandeling 

Overig 

Let op: 
de tekst hieronder heeft betrekking 
op de rubriek “Inhoud van de adviezen” 
op de volgende pagina. 
Zaken die nog in behandeling zijn 
betreffen zaken die om bepaalde 
redenen voor lange duur zijn aan-
gehouden, bijvoorbeeld in verband met 
minnelijke overleg. Overige zaken zijn 
bijvoorbeeld onterecht aangemaakte 
zaken of zaken waarvan achteraf bleek 
dat het om een klacht ging en niet om 
een bezwaar.  

Inhoud van de adviezen Aantal beroepen naar aanleiding van 
beslissingen op bezwaar en uitkomst 
van deze beroepen
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68 Aantal zaken

Beroep ingetrokken 0

Beroep geggrond 0

0 Beroep niet ontvankelijk

7 Beroep ongegrond 

14 Aantal beroepen

Uitkomst beroep nnb7

2022 86

8

Aantal zaken

Aantal beroepen

Beroep ingetrokken 1

Beroep geggrond 0

1 Beroep niet ontvankelijk

0 Beroep ongegrond 

Uitkomst beroep nnb6

Het aantal beroepen is in 2021 toegenomen. In 14 van de 68 zaken is er 
beroep ingesteld. In 7 van de 14 beroepszaken werd het beroep ongegrond 
verklaard. In de overige 7 beroepszaken is de uitkomst nog niet bekend. 
De meeste beroepszaken uit 2021 gaan over beslissingen die op grond van 
de Wabo zijn genomen.  

Het aantal beroepen is in 2022 met bijna de helft afgenomen. In 8 van de 
86 gevallen is er beroep ingesteld. Een bijzondere daling, omdat het aantal 
beslissingen op bezwaar in 2022 juist is toegenomen. In 4 van de 8 beroeps-
zaken ging het om beslissingen die op grond van de Wabo zijn genomen. 
De overige 4 beroepen zien op andere regelingen. Voor de daling van het 
aantal beroepen in 2022 is echter geen verklaring te geven. Wel zijn er in 
2022 minder besluiten genomen op grond van de Wabo (met betrekking tot 
bouwen of gebruik grond).  
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Aantal zaken waarover 
door de commissie is 
geadviseerd en waarop 
een beslissing op 
bezwaar is genomen

Ontwerp:www.bb-go.nl

Aantal beslissingen op bezwaar binnen of buiten 
de wettelijke termijn

Fase(n) waarin termijnoverschrijding is ontstaan 

In 2021 heeft het bestuursorgaan in 27 van de 
45 gevallen van termijnoverschrijding geen 
gebruikgemaakt van de wettelijke bevoegdheid 
tot verdagen van de beslistermijn.

In 2022 heeft het bestuursorgaan in 16 van de 
50 gevallen van termijnoverschrijding geen 
gebruikgemaakt van de wettelijke bevoegdheid 
tot verdagen van de beslis termijn. In 2022 is 
dus vaker gebruikt gemaakt van de 
mogelijkheid de beslistermijn te verdagen. 

Aantal gevallen van termijnoverschrijding ontstaan in uitsluitend 
de fase van aanlevering aan de commissie: 

Aantal gevallen van termijnoverschrijding ontstaan in uitsluitend 
de fase van advisering door de commissie: 

Aantal gevallen van termijnoverschrijding ontstaan in uitsluitend 
de fase van besluitvorming na advisering commissie: 

Aantal gevallen van termijnoverschrijding ontstaan in meerdere 
fasen:
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Aantal beslissingen 
op bezwaar binnen 
wettelijke termijn

Aantal beslissingen 
op bezwaar buiten 
wettelijke termijn

Aantal beslissingen 
op bezwaar buiten 
wettelijke termijn
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36

Het aantal termijn-
overschrijdingen in 
2021-2022 (45 en 50) is 
ten opzichte van de 
verslagjaren 2019-2020 
(30 en 37) toegenomen. 
Dit kan echter worden 
verklaard door alle 
ongemak ken als gevolg van 
de pandemie, de komst van 
een nieuw zaaksysteem en 
een wisseling van 
personeel. Ook is het 
aantal behandelde zaken in 
2021 en 2022 toegenomen.
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