
AAN DE BAK MET 
BETER AFVAL SCHEIDEN
Wist je dat een takje lavendel in je 
container stank en ongedierte kan 
voorkomen? Ongedierte vindt deze geur 
niet lekker en blijft daardoor weg van de 
container.

ZOETERMEERAANDEBAK.NL
Kijk voor meer tips op:
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Landelijke Opschoondag  
22 maart 2025 
Steekt u 22 maart ook de handen uit de mouwen voor een schonere stad? De gemeente  
Zoetermeer zet zich in om zwerfafval in de stad te verminderen. De Landelijke Opschoondag  
is hierop een mooie toevoeging. 

Wilt u 22 maart helpen afval te rapen in uw wijk? Of bijvoorbeeld de wijk rondom uw sportvereniging  
of school? U kunt hier gratis knijpers en vuilniszakken voor ophalen bij de gemeente! Maak uw  
afhaalafspraak via schoon.is.gewoon@zoetermeer.nl. 

Laat u uw buit zien? Tag de gemeente Zoetermeer op de socials!

  @gemeentezoetermeer              @gemeentezoetermeer

Oplichters actief
Pas op voor  

nepberichten  
en phishing

Onze belangrijke boodschap:  
klik niet op links in dergelijke berichten en betaal geen verzoeken!

De laatste tijd nemen nepberichten en 
phishing aanvallen weer toe. Oplichters sturen 
via SMS, WhatsApp of e-mail berichten die 
lijken te komen van bijvoorbeeld een incasso-
bureau, de Belastingdienst of een andere 
vertrouwde organisatie. Deze berichten bevat-
ten vaak een factuur, betaallink of document  
en zijn zo goed nagemaakt dat ze moeilijk van 
echte berichten te onderscheiden zijn. 

Zowel de gemeente als de Belastingdienst sturen 
nooit berichten via SMS, WhatsApp of e-mail over 
betalingsachterstanden. Ook zullen wij nooit op 
deze manier vragen om persoonlijke gegevens door 
te geven of om geld over te maken via een link.

Heeft u een verdacht bericht ontvangen?
Klik dan niet op links en betaal geen verzoeken.  
Markeer het bericht als spam en verwijder het 
direct. Bescherm uzelf en blijf alert!

Zonder juiste pasfoto geen verlenging  
paspoort of ID-kaart

Het komt regelmatig 
voor dat aanvragers een 
onjuiste of verouderde 
pasfoto meenemen bij 
het verlengen van hun 
paspoort of identiteits-
kaart. Dit leidt tot vertra-
gingen en ongemakken, 
omdat de aanvraag niet 
kan worden verwerkt 
zonder een geldige 
pasfoto.

Wat is een geldige pasfoto?
Een geldige pasfoto is een kleurenpasfoto die niet ouder is dan 
6 maanden en voldoet aan de officiële pasfoto-eisen. Wij raden 
u aan om deze te laten maken door een professionele fotograaf. 
Schoolfoto’s zijn niet toegestaan. 

Strikte regels
Zonder de juiste pasfoto kunnen wij uw aanvraag niet in 

behandeling nemen. Dat betekent dat u een nieuwe afspraak 
moet maken. Onze medewerkers zijn verplicht de regels strikt 
toe te passen. In gesprek gaan hierover vertraagt niet alleen  
uw eigen aanvraag, maar ook die van anderen.

Overige documenten voor aanvraag nieuw paspoort of 
identiteitskaart
Naast een geldige pasfoto, neemt u ook uw huidige paspoort
en/of identiteitskaart mee. Ook als deze zijn verlopen. Heeft 
u ook buitenlandse documenten? Neem deze dan ook mee. 
Een pinpas of gepast contant geld heeft u nodig om de 
kosten van de aanvraag te voldoen. Vraagt u een paspoort of 
identiteitskaart voor een minderjarige aan? Dan heeft u extra 
documenten nodig. Op www.zoetermeer.nl/paspoort of  
www.zoetermeer.nl/ identiteitskaart leest u wat u nog meer 
meeneemt naar de afspraak. 

Aanvraag alleen met geldige pasfoto
Let op: als u niet de juiste documenten meeneemt naar uw 
afspraak, dan kunnen wij u helaas niet helpen. Zorg er dus voor 
dat u goed voorbereid naar uw afspraak komt om onnodige 
vertragingen te voorkomen.
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De griffie ondersteunt de gemeenteraad • 14 079 • griffie@zoetermeer.nl • raad.zoetermeer.nl

Van de gemeenteraad

Colofon Stadsnieuws
Gemeente Zoetermeer
Engelandlaan 502
Postbus 15
2700 AA Zoetermeer

 www.zoetermeer.nl

 /gemeentezoetermeer
 gemeentezoetermeer

  079-207 7040: op dit 079-nummer 
kunt u ons bereiken via WhatsApp

 14 079

Publieksplein
Alleen op afspraak 
Engelandlaan 502

  www.zoetermeer.nl/afspraakmaken

 14 079

Meldingen openbare ruimte

 www.zoetermeer.nl/contactformulier 

  Spoedmeldingen:
tussen 17.00 - 08.00 uur en in het weekend 
14 079

Wegwerkzaamheden 

  www.zoetermeer.nl/
 wegwerkzaamheden 

Meldpunt Veilig Thuis 

  0800-2000
24 uur per dag/7 dagen per week. 

 www.veiligthuishaaglanden.nl 

Meldpunt Bezorgd, tijdens kantooruren 

 088 - 900 4000

Contact redactie

 redactie@zoetermeer.nl

Op maandagavond 17 maart neemt de 
gemeenteraad weer besluiten. U bent van harte 
welkom om de raadsvergadering te volgen  
vanaf de publieke tribune. Ook kunt u meekijken  
via de internetuitzending. De vergadering vindt 
plaats in de raadzaal van het Stadhuis en begint  
om 19.30 uur.

Onderwerpen en internetuitzending
U kunt vast kijken welke onderwerpen er die avond 
worden besproken. De meest actuele agenda’s en 
stukken vindt u onder ‘Agenda’s en raadsinformatie’ 
op raad.zoetermeer.nl. Hier kunt u de verga de ring(en) 
ook live volgen via internet. Alle raads-  
en commissievergaderingen zijn daar ook (met 
ondertiteling) terug te kijken. 

Vragen of suggesties? Kom inspreken!
Heeft u een vraag, wens of suggestie? Dat kunt  
u tijdens vergaderingen van de gemeenteraad of 
raadscommissie laten weten. U maakt dan gebruik 

van uw spreekrecht. Aanmelden hiervoor kan  
tot op de dag van de vergadering uiterlijk tot  
12.00 uur via het aanmeldformulier op de website  
raad.zoetermeer.nl onder ‘Denk & doe mee – 
inspreken’. Hier vindt u ook meer informatie  
over inspreken. Wilt u niet in beeld komen, 
maar wel gebruikmaken van uw spreekrecht?  
Stuur de gemeenteraad dan een e-mail via  
griffie@zoetermeer.nl. 

Ontvang de nieuwsbrief
Wilt u op de hoogte blijven van het laatste  
nieuws van de raad? Meld u dan via de website  
aan voor de nieuwsbrief. Na elke raadsvergadering 
krijgt u dan het laatste nieuws over de besluiten  
van de gemeenteraad per e-mail. 

Volgt u de raad al?
 GemeenteraadZoetermeer  
 @raadzoetermeer  

Raadsvergadering maandag 17 maart Raadsleden denken graag mee

De gemeenteraad bestaat uit 39 raadsleden. Dit zijn allemaal  
Zoetermeerders die graag met u meedenken. U kunt hen -of de 
fracties- altijd vragen stellen of een afspraak maken voor een  
persoonlijk gesprek. Kijk eens op raad.zoetermeer.nl onder ‘Over de 
raad’ om te zien wie de raadsleden zijn en hoe u contact kunt opnemen. 
Wilt u de hele gemeenteraad iets laten weten of een vraag stellen, dan 
kunt u de griffie mailen of bellen. Tenslotte is de gemeenteraad er voor u!

Laat raadsleden weten wat u ergens van vindt

Ook u kunt meedenken en meedoen met de raad. Enkele mogelijkheden:

• vertel raadsleden wat ú belangrijk vindt;
•  ontmoet raadsleden bij u in de buurt of op (bewoners)bijeenkomsten 

en ga met elkaar in gesprek;
• maak een afspraak met een raadslid of politieke partij;
• geef informatie: mail of schrijf een brief aan de raad (via griffie);
• kom inspreken;
• nodig raadsleden uit;
• dien een burgerinitiatief in.

Kijk voor meer informatie onder Denk & doe mee op raad.zoetermeer.nl.
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VvE-bestuurders klaar voor verduurzamingsaanpak
Afgelopen maandag hebben 15 VvE-bestuurders een driedaagse 
bestuurderscursus van VvE Belang met succes afgerond. Zij 
ontvingen een welverdiend certificaat. De cursus werd gegeven 
door VvE Belang en aangeboden door het VvE-loket van de 
gemeente Zoetermeer.

Met de waardevolle kennis die ze tijdens de cursus hebben opgedaan, 
de praktische tips die zij hebben gekregen en de inspiratie die zij  
in de WoonWijzerWinkel in Rotterdam hebben gekregen, zijn de 
deelnemers nu klaar om te beginnen aan het verduurzamen van  
hun appartementencomplexen. 

Ook interesse om deel te nemen aan een bestuurderscursus? 
Of wilt uw VvE ook hulp bij verduurzaming? Ga naar  
energieloketzoetermeer.nl/vve-loket of mail vveloket@zoetermeer.nl. 
Dan neemt een VvE-adviseur contact met u op.

Check de tijden van  
de nachtbus in 
de 9292 app!


