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Lezerspanel helpt Zoetermeer met duidelijke taal

Een lezerspanel gaat aan de slag om de gemeente Zoetermeer te helpen de
gemeentelijke brieven te verbeteren. De gemeente wil dat het voor inwoners
duidelijk is waarom ze een brief krijgen en wat er van hen verwacht wordt.

Marijke van der Meer, wethouder dienst-
verlening, heette de deelnemers welkom
in het panel en sprak haar vertrouwen uit
in een mooie samenwerking. ‘Inwoners
weten op deze manier beter waar ze aan
toe zijn, wat ze van ons mogen verwach-
ten en wat wij van hen verwachten.’

Zij sprak de deelnemers van het lezer-
spanel toe tijdens een startbijeenkomst
in het stadhuis. Tijdens de bijeenkomst
liet de gemeente goede en slechte
voorbeelden zien van brieven. De deel-
nemers oefenden met taalopdrachten,
samen met taalexpert Paula van Gemen.
Ook droeg stadsdichter Colin Knoester
gedichten voor tijdens de bijeenkomst.

Veel aanmeldingen voor het lezerspanel

In 2024 deed de gemeente via de
Stadspeiling een oproep aan inwoners
om zich aan te melden voor een lezer-

spanel, om zo gemeentelijke brieven te
verbeteren. Ruim 150 mensen meldden
zich daarvoor aan. Deelnemers ontvan-
gen maximaal vier keer per jaar digitaal
een herschreven brief om te beoordelen.
De deelnemers hebben twee weken de
tijld om hun reactie en tips aan de

gemeente door te geven. Als het nodig is,
herschrijft de gemeente de brief op basis

van de reacties.

Inwoners enthousiast over lezerspanel
Ongeveer 35 inwoners waren aanwezig
bij de startbijeenkomst. Zij gaven de
gemeente meteen tips om de communi-
catie te verduidelijken. Ook stelden de
inwoners kritische vragen, bijvoorbeeld

over de optie om dikgedrukte woorden te

gebruiken om brieven te verduidelijken.
Veel inwoners deelden ook hun compli-

menten voor de start van dit lezerspanel.

-
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De aanwezige inwoners zijn zeer gemoti-
veerd: sommigen willen zelfs met meer
dan vier brieven per jaar helpen.

Samenwerking tussen
taalambassadeurs en inwoners

De gemeente Zoetermeer werkt al met
taalambassadeurs. Ook volgen mede-
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Tijdelijk Noodfonds helpt met betalen energierekening

Is uw energierekening hoog en heeft
u moeite om deze te betalen? Het
Tijdelijk Noodfonds Energie steunt
huishoudens met een laag inkomen
en een hoge energierekening. U kunt
vanaf 21 april a.s. een aanvraag bij
het Noodfonds doen. De hulp is voor
een periode van zes maanden.

U kunt hulp krijgen als:

- uw bruto-inkomen per maand lager
is dan € 3.400,- (alleenstaande) of
€ 4.740,- (samenwonend), én

- uw energiekosten hoger zijn dan
8 tot 10 procent van uw
bruto-inkomen per maand.

Komt u in aanmerking voor
een bijdrage?

Ga dan vanaf 21 april 2025 naar
noodfondsenergie.nl en dien een
aanvraag in.

Geldpunt
De medewerkers van het Geldpunt
kunnen u helpen met de aanvraag.

Zie voor de spreekuren van het Geldpunt:

zoetermeer.nl/geldpunt. Neem uw
DigiD-inloggegevens mee en de
gegevens van uw energiemaatschappij
en energierekening.

Minder energie verbruiken?

Wilt u gratis advies over hoe u uw
energierekening verlaagt? Kom dan op
zaterdag 19 april tussen 10.00 en 12.00
uur naar het Informatiepunt Energie in de
bibliotheek van het Stadhuis (Forum). Dit
is de laatste keer dat het Informatiepunt
plaatsvindt. Gelukkig kunt u ook na
zaterdag stappen zetten om uw energie-
rekening te verlagen: energiecoaches
blijven zich op allerlei manieren inzetten
om u als inwoner van Zoetermeer te
helpen energie te besparen!

DEZo en Piézo kijken tevreden terug op
drie jaar Informatiepunt Energie. Ze
hielpen veel Zoetermeerders met vragen
over verduurzaming, warmtepompen, de
salderingsregeling en aardgasvrij wonen.
Ook gaven ze populaire tips over

simpele, energiebesparende maatregelen.

Gratis energiescan

Het spreekuur stopt, maar u kunt nog
steeds hulp krijgen bij energiebesparen.
Heeft u een eigen woning? Vraag dan
een gratis energiescan aan via
energiebewustzoetermeer.nl/
energiescan-2/. Twee energiecoaches
komen dan bij u thuis om mee te kijken

waar u energie kunt besparen. Na het
bezoek krijgt u een handig stappenplan
per mail.

Samen met buren aan de slag

Samen verduurzamen is makkelijker,
leuker en vaak voordeliger! Procesbe-
geleider Renate Foeken (DEZo) helpt
buurtgroepen met plannen en advies.
Bovendien stelt de gemeente tot € 5.000
subsidie beschikbaar. Meer weten?

Kijk op energieloketzoetermeer.nl/
verhalen/begeleiding-energie-initiatieven.

Slimme tips voor huurders

Huurt u een woning en wilt u uw
energierekening verlagen met goedkope
en simpele besparingstips? Vraag dan
een gratis energiebespaarscan aan bij
Piézo. Een adviseur komt bij u thuis

en kijkt wat u kunt doen om (extra)
energie te besparen. Vraag de scan
aan via energieloketzoetermeer.nl/
energiebespaarscan

Meer inspiratie en informatie?
Op energieloketzoetermeer.nl

vindt u verhalen van bewoners die
al stappen zetten, en tips om zelf aan
de slag te gaan.
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Celin Ghaeli ontvangt bedankbeeldje

Op 9 april 2025 werd Celin verrast door wethouder Blansjaar (afval) met een wel-
verdiend bedankbeeldje voor actieve zwerfvuilpakkers. Als inwoner van de wijk
Palenstein is Celin al geruime tijd actief lid van de Afvalrapersclub. Maandelijks steekt
zij de handen uit de mouwen om samen met andere betrokkenen de wijk schoon te
houden. Daarnaast zet zij zich in haar vrije tijd ook regelmatig in om het milieu een
handje te helpen. ‘Haar enthousiasme en betrokkenheid zijn inspirerend en haar inzet
verdient dan ook absoluut een blijk van waardering,” aldus wethouder Blansjaar.

Wilt u zich, net als Celin, ook inzetten voor een schone wijk?

Stuur dan een e-mail naar schoonisgewoon@zoetermeer.nl.

werkers taaltrainingen. Wethouder Van
der Meer: ‘We kunnen met de hulp van
inwoners die onze brieven beoordelen
testen of we met de juiste verbeteringen
bezig zijn.” Na een jaar evalueert de
gemeente de samenwerking met het
lezerspanel. De gemeente bekijkt dan of
dit succesvol is en een vervolg krijgt.

wandeling”

begraafplaats
Hoflaan in e

¥

Op dinsdagavond 3 juni 2025 kunt u
tijdens een wandeling kennismaken
met begraafplaats Hoflaan. De beheer-
der leidt u rond en vertelt over de
mogelijkheden rondom begraven, het
bijzetten van urnen en het verstrooien
van as. Uiteraard is er ook ruimte om
uw vragen te stellen.

De wandeling start om 19.00 uur bij
het informatiebord op het parkeerterrein
bij de ingang en wordt afgestemd op
de wensen van de aanwezigen.

Datum: 3 juni 2025
Tijd: 19.00 uur
Locatie: Buytenparklaan 1

Aanmelden voor de wandeling kan
tot en met 28 mei 2025 via
begraafplaatsen@zoetermeer.nl.

Meer informatie over de
gemeentelijke begraafplaatsen
Hoflaan en Binnenweg vindt u op
www.zoetermeer.nl/begraafplaatsen
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Zoetermeer is de plek

Meivakantie in Zoetermeer

De meivakantie komt eraan en in Zoetermeer is er van alles te beleven! Op zoek naar
leuke activiteiten voor het hele gezin en wil je tegelijk genieten van het lentezonnetje?

Of je nu op zoek bent naar vrijetijds-
besteding, woonplezier, wilt ondernemen
of studeren: Zoetermeer is de plek!

17 - April - 2025

Activiteiten voor kids

FunZone
Bij FunZone beleven kids van 0 t/m 12 jaar

Laat je inspireren en ontdek wat er allemaal te doen is!

Pasen

De meivakantie begint gelijk goed met eitjes zoeken,

konijntjes knutselen en paasbrunchen! Op 20 en 21 april
is het Pasen en in Zoetermeer is er genoeg te doen.
Doe jij van 18 t/m 21 april ook mee aan de Zoetermeer
is de plek paasspeurtocht? ledere dag verstopt de
paashaas ergens in Zoetermeer een paasei.

Op Facebook en Instagram (@zoetermeerisdeplek)
vind je hints die je kan gebruiken om de paaseieren
te vinden. Op ieder paasei vind je een stukje rebus.
Los de volledige rebus op, stuur hem op naar
ditisdeplek@zoetermeer.nl of een van onze socials en
maak kans op een van de leuke prijzen! Kijk voor meer
informatie op www.zoetermeerisdeplek.nl/Pasen.

Koningsdag

Na een spetterende koningsnacht in Zoetermeer,
is het op zaterdag 26 april Koningsdag! We vieren
dit groots, met een gezellige vrijmarkt, activiteiten
voor kinderen, optredens en nog veel meer.

Van de Dorpsstraat tot het Stadshart: overal vind je
wel wat leuks! Benieuwd wat er te doen is?

Kijk snel op
www.zoetermeerisdeplek.nl/koningsdag.

Bevrijdingsfestival

Op 5 mei vieren we samen de vrij-
heid in Zoetermeer! Op de Van der
Hagenstraat, naast Zwembad De
Watergeus, vindt de 25e editie van
het Bevrijdingsfestival Zoetermeer
plaats. Een dag vol muziek, optre-
dens en activiteiten voor jong en
oud. Kom jij ook de vrijheid vieren?
Kijk voor alle informatie op
www.zoetermeerisdeplek.nl/
bevrijdingsfestival. Let op: het
belooft gezellig druk te worden,
dus moedigen we je aan om op

de fiets naar het festivalterrein

te komen.

Ben je op zoek naar alle UlTjes

deze meivakantie? Kijk dan snel
op www.UITagendazoetermeer.nl.

agenda

Zoetermeer

www.zoetermeerisdeplek.nl
@zoetermeerisdeplek

Heb je een opmerking, vraag of suggestie? Neem contact op met de redactie van
Bureau Citymarketing via ditisdeplek@zoetermeer.nl

een dag vol actie en plezier, binnen én buiten!
Klimmen, glijden, springen en lachen in het
grootste indoor speelparadijs van Zoetermeer.

Adventure Valley
Klaar voor avontuur?

Bij Adventure Valley is

er superveel te doen voor
kinderen! Klim op wanden
tot wel 17 meter hoog,
ren over spannende touw-
bruggen in het klimpark
of bouw je eigen vlot. |
Alles is veilig én superleuk! ' . 1

o A

Natuurspeeltuin De Vrijbuiter

In het Heempark in Oosterheem ligt natuurs-
peeltuin De Vrijbuiter. Hier kun je lekker buiten
ravotten tussen boomstammen, spannende
loopblokken, een pontje, klimpaal en een grote
schommel. Een avontuurlijke speelplek voor
echte ontdekkers!

Stadsboerderijen

Zoetermeer heeft drie stadsboerderijen waar
kinderen op een speelse manier kennismaken met
boerderijdieren: De Weidemolen, De Balijhoeve
en Het Buitenbeest.

OETEAMEL:IR

IS DB PLEK
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Van de gemeenteraad

maandag
raadsdag

In verband met het meireces zijn er van
21 april tot en met 5 mei geen raads- en
commissievergaderingen. De eerstvol-
gende commissievergaderingen zijn op

Raad met meireces

spreekrecht. Aanmelden hiervoor kan tot
op de dag van de vergadering uiterlijk tot
12.00 uur via het aanmeldformulier op de
website raad.zoetermeer.nl onder ‘Denk

Raadsleden denken
graag mee

— referendum’ leest u hoe dat in zijn werk
gaat. U kunt tot 1 mei 2025 een verzoek
indienen om een referendum te houden.

& doe mee - inspreken’. Hier vindt u ook
meer informatie over inspreken. Wilt u
niet in beeld komen, maar wel gebruik-
maken van uw spreekrecht? Stuur de
gemeenteraad dan een e-mail via
griffie@zoetermeer.nl.

dinsdag 6 mei.

Onderwerpen en internetuitzending

U kunt vast kijken welke onderwerpen er
die avond worden besproken. De meest
actuele agenda’s en stukken vindt u
onder ‘Agenda’s en raadsinformatie’ op
raad.zoetermeer.nl. Hier kunt u de
vergadering(en) ook live volgen via
internet. Alle raads- en commissieverga-
deringen zijn daar ook (met ondertiteling)
terug te kijken.

Ontvang de nieuwsbrief

Wilt u op de hoogte blijven van het
laatste nieuws van de raad? Meld u dan
via de website aan voor de nieuwsbrief.
Na elke raadsvergadering krijgt u dan het
laatste nieuws over de besluiten van de
Vragen of suggesties? Kom inspreken! gemeenteraad per e-mail.
Heeft u een vraag, wens of suggestie?
Dat kunt u tijdens vergaderingen van de
gemeenteraad of raadscommissie laten
weten. U maakt dan gebruik van uw

Volgt u de raad al?
) GemeenteraadZoetermeer
@raadzoetermeer

De gemeenteraad bestaat uit 39 raadsleden.
Dit zijn allemaal Zoetermeerders die graag
met u meedenken. U kunt hen -of de
fracties- altijd vragen stellen of een afspraak
maken voor een persoonlijk gesprek.

Kijk eens op raad.zoetermeer.nl onder

‘Over de raad’ om te zien wie de raadsleden
zijn en hoe u contact kunt opnemen.

Wilt u de hele gemeenteraad iets laten weten
of een vraag stellen, dan kunt u

de griffie mailen of bellen. Tenslotte is

de gemeenteraad er voor u!

Referendabele
raadsbesluiten 7 april 2025

Onderstaande besluiten van de gemeente-
raad van Zoetermeer zijn referendabel. Dit
betekent dat u het besluit kunt wijzigen. Dit
kan door middel van een referendum. Op
raad.zoetermeer.nl onder ‘Denk & doe mee

De griffie ondersteunt de gemeenteraad ¢ 14 079 e griffie@zoetermeer.nl ¢ raad.zoetermeer.nl

Als er geen verzoek is ingediend, treden
de hieronder genoemde besluiten op
2 mei 2025 in werking.

e Raadsbesluit Zienswijze uitstel evaluatie
Gemeenschappelijke Regeling GGD
en Veilig Thuis Haaglanden
Raadsbesluit Zienswijze ontwerp
actieplan evaluatie GR MRDH
Raadsbesluit Verordening naamgeving
en nummering Zoetermeer 2025
Raadsbesluit Afdoening moties

— actualisatie februari 2025
Raadsbesluit Mobiliteitsstrategie
Binnenstad Zoetermeer 2040

Kl

Colofon Stadsnieuws

Gemeente Zoetermeer Publieksplein

Engelandlaan 502 Alleen op afspraak

Postbus 15 Engelandlaan 502

2700 AA Zoetermeer www.zoetermeer.nl/afspraakmaken
www.zoetermeer.nl 14 079

) /gemeentezoetermeer

(0) gemeentezoetermeer

079-207 7040: op dit 079-nummer

kunt u ons bereiken via WhatsApp
14 079
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Meldingen openbare ruimte
www.zoetermeer.nl/contactformulier
Spoedmeldingen:

tussen 17.00 - 08.00 uur en in het weekend
14 079

Wegwerkzaamheden

www.zoetermeer.nl/
wegwerkzaamheden
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Meldpunt Veilig Thuis
0800-2000

24 uur per dag/7 dagen per week.
www.veiligthuishaaglanden.nl

Meldpunt Bezorgd, tijdens kantooruren
088 - 900 4000

Contact redactie
redactie@zoetermeer.nl
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