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Een kansrijke start 
De eerste 1000 levensdagen van een 
kind zijn ontzettend belangrijk voor een 
goede start. Maar als ouder verandert 
er ontzettend veel met de komst van 
een kind. Een op de tien vrouwen krijgt 
langdurige psychische problemen rond 
de zwangerschap, zoals een postpartum 
depressie, angststoornis, psychose of 
posttraumatische stressstoornis. Dat 
maakte ook Zoetermeerder Saskia 
Assenbroek mee. 

Saskia is auteur van het boek ‘Heb 
je mij gezien?’. Daarin schrijft ze over 
haar weg naar hulp en herstel na een 
postpartum depressie. Om aandacht te 
vragen voor psychische kwetsbaarheid 
van (aanstaande) ouders, organiseerde 
de gemeente een bijeenkomst voor 
professionals. Tijdens de bijeenkomst 
overhandigde Saskia een exemplaar 
van haar boek aan wethouder Marijke van der Meer. Ook de vader mag niet 

vergeten worden, vertelde maatschappelijk 
werker Rob de Raadt. Trainer Regina Flu 
vertelde hoe belangrijk aandacht voor 
culturele diversiteit is bij psychische 
kwetsbaarheid van nieuwe ouders. De 

bijeenkomst is een initiatief vanuit het 
landelijke actieprogramma Kansrijke Start 
waarin overheid, gemeenten en zorg- en 
welzijnsinstellingen samenwerken aan 
een kansrijke start voor zoveel mogelijk 
kinderen. 

Maandelijks 
wijknieuws over 
Meerzicht

Woont u in Meerzicht? Meld u dan 
aan voor de digitale wijknieuwsbrief 
Meerzicht! Elke maand krijgt u dan 
bericht over leuke en bijzondere 
evenementen die in de wijk 
georganiseerd worden. Vaak door 
inwoners uit de wijk zelf. Ook leest u 
over onderwerpen, plannen en ideeën 
die in Meerzicht spelen. Zo blijft u 
op de hoogte van ontwikkelingen 
in uw wijk. Meld u aan voor de 
wijknieuwsbrief via: 
zoetermeer.nl/meerzicht.

QR-code naar aanmeldingspagina 
voor nieuwsbrieven van de gemeente 
Zoetermeer.

Energierekening 
verlagen? 
Bezoek het gratis inloopspreekuur 
van het Informatiepunt Energie. 
Experts van Piëzo en DEZo staan 
elke zaterdag tussen 10.00 en 12.00 
uur voor u klaar in de bibliotheek van 
het Stadhuis-Forum. Voor goedkope 
en eenvoudige besparingstips, maar 
ook voor vragen over 
energie opwekken, 
de woning duurzamer 
maken of het 
aanvragen van een 
energiescan. De tips 
zijn helemaal gratis 
en vrijblijvend. 

Kom in beweging en doe mee aan 
Wandel je Fit!
Heeft u ook behoefte aan meer energie, 
gewichtsverlies en het ontmoeten 
van nieuwe vrienden? Sluit u aan bij 

‘Wandel je Fit’! Met deze wekelijkse 
wandelingen werkt u op een gezellige 
en laagdrempelige manier aan uw 
gezondheid. Iedere week (alleen niet 
tijdens de schoolvakanties) verkennen 
we een nieuw stukje natuur in 
Zoetermeer. Na afloop trakteren we u 
op een heerlijk kopje koffie of thee en 
vers fruit. Het is wel belangrijk dat u 
minimaal 45 minuten kunt wandelen. U 
kunt meewandelen op maandagen van 
13.00 – 14.00 uur en op woensdagen 
van 13.30 – 14.30 uur. Loopt u mee? 
Meld u gratis aan door te mailen naar 
f.c.lexmond@zoetermeer.nl. 

MijnGemeente app voor meldingen 
openbare ruimte 
Gebruikt u de MijnGemeente app al? 
Dit is een handige app speciaal voor 
smartphones en tablets. Met deze app 
kunt u bij de gemeente snel een melding 
maken als u op straat iets tegenkomt 
wat niet schoon, heel of veilig is. 
Bijvoorbeeld een losse stoeptegel, een 
kapotte lantaarnpaal of rotzooi op de 
straat. 

Snel en handig
Een hele handige app volgens een van 
onze inwoners: ‘Onlangs zag ik twee 
kapotte lantaarnpalen en troep naast 
de prullenbak vlak bij een speeltuin. 
Gevaarlijk omdat het donker was en 
vies omdat troep in de prullenbak hoort. 
Het enige wat ik hoefde te doen, is een 
melding maken via de app en een foto 
mee te sturen.  

De volgende dag was er al een 
medewerker om de reparatie van de 
lantaarnpaal in gang te zetten. En 
werd de rommel bij de prullenbakken 
opgeruimd.’

Helpt u mee?
Gaat u de app ook gebruiken? Wij 
hebben u als betrokken inwoner nodig 
om de stad schoon, heel en veilig te 
houden. Meer informatie over hoe u 
deze app op uw telefoon zet, leest u op 
www.zoetermeer.nl/mijngemeenteapp.

Geen smartphone of tablet?
Ook dan hebben wij uw betrokkenheid 
nodig. U kunt nog altijd een melding 
openbare ruimte doen via 
www.zoetermeer.nl/melding-doen of 
telefonisch via 14 079.

Zo herkent u een 
medewerker van de 
gemeente aan de deur

Soms komt er een medewerker 
van de gemeente bij u aan de deur. 
Bijvoorbeeld voor een adresonderzoek 
of een controle op de inschrijving in de 
basisregistratie personen.
 
Ongewenste bezoeker aan de deur
De laatste tijd komt het in Zoetermeer 
vaker voor dat er mensen langs de 
deuren gaan die zich voordoen als 
iemand van de gemeente, maar dat 
niet zijn. Het is verstandig om altijd te 
controleren met wie u echt te maken 
heeft. 
 
Zo herkent u een medewerker van 
de gemeente
Een medewerker draagt een badge van 
de gemeente met daarop een duidelijke 
pasfoto. Vaak rijdt een medewerker in 
een auto van de gemeente met daarop 
duidelijk en herkenbaar het logo van 
Zoetermeer.
 
Vertrouwt u het toch niet? Vraag naar 
een legitimatiebewijs en bel ter controle 
naar de gemeente (14 079) of meld het 
bij de Politie Zoetermeer (0800 – 8844). 

Cameratoezicht 
Centrum-West

Burgemeester Michel Bezuijen heeft na 
overleg met de politie en het Openbaar 
Ministerie besloten om cameratoezicht 
in te stellen in het gebied rondom de 
RandstadRail halte Centrum-West. Ook 
scherpen HTM en team Handhaving 
het toezicht aan op en rond de halte. 
De reden voor deze maatregelen 
zijn twee ernstige incidenten in korte 
tijd, waarbij HTM medewerkers zijn 
mishandeld. De bewakingscamera’s 
zijn inmiddels geplaatst en blijven zes 
maanden hangen, tot en met 14 mei 
2024. De bewakingscamera’s staan in 
verbinding met de meldkamer van de 
politie. Alleen de politie kan de beelden 
uitlezen. 

Foto: Patricia Reports
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Van de gemeenteraad

Colofon Stadsnieuws
Gemeente Zoetermeer
Engelandlaan 502
Postbus 15
2700 AA Zoetermeer

 www.zoetermeer.nl

 /gemeentezoetermeer
 gemeentezoetermeer

 WhatsApp 06-55449955

 14 079

Publieksplein
Alleen op afspraak 
Engelandlaan 502

  www.zoetermeer.nl/afspraakmaken

 14 079

Meldingen openbare ruimte

 www.zoetermeer.nl/contactformulier 

  Spoedmeldingen:
tussen 17.00 - 08.00 uur en in het weekend 
14 079

Wegwerkzaamheden 

  www.zoetermeer.nl/
wegwerkzaamheden 

Meldpunt Veilig Thuis 

  0800-2000
24 uur per dag/7 dagen per week. 

 www.veiligthuishaaglanden.nl 

Meldpunt Bezorgd, tijdens kantooruren 

 088 - 900 4000

Contact redactie

 redactie@zoetermeer.nl

Op maandagavond 27 
november neemt de 
gemeenteraad weer besluiten 

in de raadsvergadering. Deze start om 19.30 
uur in de raadzaal.
Iedereen is van harte welkom om (een deel 
van) de vergadering te volgen vanaf de 
publieke tribune. 

Onderwerpen en internetuitzending
U kunt vast kijken welke onderwerpen er die 
avond worden besproken. De meest actuele 
agenda’s en stukken vindt u onder ‘Agenda’s 
en raadsinformatie’ op 
raad.zoetermeer.nl. Hier kunt u de vergadering 
ook live volgen via internet. Alle raads- en 
commissievergaderingen zijn daar ook (met 
ondertiteling) terug te kijken. 

Vragen of suggesties? Kom inspreken!
Heeft u een vraag, wens of suggestie? Dat kunt 
u tijdens vergaderingen van de gemeenteraad 

of raadscommissie laten weten. U maakt 
dan gebruik van uw spreekrecht. Aanmelden 
hiervoor kan tot op de dag van de vergadering 
uiterlijk tot 12.00 uur via het aanmeldformulier 
op de website raad.zoetermeer.nl onder ‘Denk 
& doe mee – inspreken’. Hier vindt u ook 
meer informatie over inspreken. Wilt u niet in 
beeld komen, maar wel gebruikmaken van uw 
spreekrecht? Stuur de gemeenteraad dan een 
e-mail via griffie@zoetermeer.nl.  

Ontvang de nieuwsbrief
Wilt u op de hoogte blijven van het laatste 
nieuws van de raad? Meld u dan via de 
website aan voor de nieuwsbrief. Na elke 
raadsvergadering krijgt u dan het laatste 
nieuws over de besluiten van de gemeenteraad 
per e-mail. 

Volgt u de raad al?
 GemeenteraadZoetermeer
 @raadzoetermeer

27 november: raadsvergadering 

Denk & Doe mee  

Ook u kunt meedenken en meedoen met de raad. Enkele mogelijkheden:

• vertel raadsleden wat ú belangrijk vindt;
• ontmoet raadsleden bij u in de buurt of op (bewoners)bijeenkomsten en 

ga in gesprek;
• maak een afspraak met een raadslid of politieke partij;
• geef informatie: mail of schrijf een brief aan de raad;
• kom inspreken;
• nodig raadsleden uit;
• dien een burgerinitiatief in.

Kijk voor meer informatie op raad.zoetermeer.nl.

Praat eens met een raadslid
De gemeenteraad bestaat uit 39 raadsleden. Dit zijn allemaal Zoetermeerders die 
graag met u meedenken. U kunt hen -of de fracties- altijd vragen stellen of een 
afspraak maken voor een persoonlijk gesprek. Kijk eens op raad.zoetermeer.nl 
onder ‘Over de raad’ om te zien wie de raadsleden zijn en hoe u contact kunt 
opnemen. Wilt u de hele gemeenteraad iets laten weten of een vraag stellen, dan 
kunt u de griffie mailen of bellen. Tenslotte is de gemeenteraad er voor u!
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Zoetermeer voor Elkaar is het platform waar u vrijwilligerswerk 
dat bij u past kunt vinden: www.zoetermeervoorelkaar.nl 
Weet u nog niet goed wat u wilt? Vraag dan via info@zoetermeervoorelkaar.nl om een gesprek, dan neemt een 
medewerker contact met u op.
Of maak een afspraak bij een van de vier Vrijwilligers Informatie Punten. Onze vrijwilligers daar helpen u graag 
verder! Ze weten hoe u vrijwilligerswerk kunt vinden en zorgen voor persoonlijke bemiddeling. 

Deze pagina is gemaakt door
vrijwilligers over vrijwilligerswerk.

Kinderen doen mee
dankzij stichting Leergeld
Door Marleen Theunissen

‘We kunnen armoede natuurlijk niet 
structureel oplossen, maar we kunnen 
wel kinderen helpen om mee te doen 
door bijvoorbeeld een fiets of laptop 
voor ze te regelen.’ Dat zegt Jacques 
Anthonissen, sinds vier jaar vrijwilliger 
bij de stichting Leergeld. 

Dankzij de stichting Leergeld Zuid-Holland 
Midden kunnen in zestien gemeenten in 
Zuid-Holland kinderen uit gezinnen met 
weinig geld toch meedoen op school of 
sportclub. Het gaat om kinderen tussen 6 
en 17 jaar. De ouders kunnen bijvoorbeeld 
een aanvraag indienen voor een fiets, 
laptop of een schoolspullenpas. Met die 
pas kunnen ze schriften, pennen, etuis en 
een rekenmachine kopen.

Armoede
Wat is armoede? Die vraag is niet zo 
eenvoudig te beantwoorden. Toch heeft 
Jacques Anthonissen hier een beeld bij. 
‘Armoede is zoveel meer dan alleen tellen 
hoe weinig geld je hebt. Het is bijvoorbeeld 
heel vervelend als je als kind op school bij 
de gymles in een wit broekje loopt, terwijl 
de rest de voorgeschreven rode gymbroek 
aan heeft. Het is fijn om hier als vrijwilliger 
bij te kunnen helpen.’

Jacques heeft lang in het sociaal domein 
gewerkt en daarna als manager bij 
woningcorporaties. Door deze ervaring 
herkent hij de problemen van gezinnen 
waarmee hij te maken heeft. Vier jaar 
geleden kreeg hij behoefte om na zijn 
pensionering zinvol bezig te blijven. Op 
internet vond hij de stichting Leergeld, met 
vrijwilligerswerk dat naadloos past bij zijn 
achtergrond.

Aanvraag
Ouders kunnen gemakkelijk via de website 
van de stichting een aanvraag indienen. 
Om in aanmerking te komen, mogen ze niet 
meer dan honderddertig procent van het 
sociale minimum verdienen of ze moeten 
aantoonbare hoge schulden hebben. 

Sinds corona doen steeds meer zzp’ers 
een beroep op de stichting. Aanvragen 
vanuit die doelgroep zijn soms wat 
moeilijker om te behandelen. Jacques heeft 
daar ervaring in opgedaan de laatste jaren. 
‘Het is schrijnend om te zien dat onder de 
groep werkenden ook armoede is ontstaan. 
Deze groep houdt vaak nog minder over 
dan het bijstandsniveau en loopt tegen de 
muren van regelgeving aan. Het betekent 
dat je soms verder dan de regels moet 
kijken en creatief moet zijn in het helpen 
van deze doelgroep. Bijvoorbeeld door de 
aanvraagprocedure met wat aanvullende 
informatie vanuit de ouders af te handelen. 
Of door hen te verwijzen via andere 
kanalen naar passende, meer structurele 
oplossingen.’

Luisteren
De concreetheid van dit vrijwilligerswerk 
vindt Jacques een voordeel.
‘Natuurlijk lossen we de armoede hiermee 
niet structureel op. Maar je kunt wel 
onmiddellijk ‘een pleister op de wond 
plakken’ bij een kind.’
Ook helpt het ouders als iemand naar hun 
verhaal luistert, zodat ze zich gehoord 
voelen. Zeker alleenstaande ouders zijn 
vaak blij als ze een luisterend oor treffen. 
‘Het is de kunst om te luisteren en de 
mensen tegelijkertijd te stimuleren om 
zelf verantwoordelijkheid te nemen. 
Bijvoorbeeld om de aanvraag compleet te 
maken als informatie ontbreekt.’

Uitje
De aanvragen komen per mail bij de 
vrijwilligers binnen. Die gaan daarna in 
gesprek met de aanvrager. Voor corona 
zochten ze mensen thuis op, nu gebeurt 
dat zoveel mogelijk via de telefoon. Ze 
proberen binnen twee weken een aanvraag 
af te handelen.
Vrijwilligers krijgen een eigen mobiel voor 
dit werk. Regiocoördinatoren zorgen voor 
begeleiding. Ook kunnen de vrijwilligers 
cursussen volgen en presentaties over 
actuele ontwikkelingen bijwonen. En ze 
kunnen jaarlijks aan een gezellig uitje 
meedoen.

Zinvol
Zijn eerste aanvraag kan Jacques zich 
nog als de dag van gisteren herinneren: 
een huisbezoek in Schoonhoven over een 
aanvraag die niet volledig was ingevuld. 
Na tien minuten op de deurbel te hebben 
gedrukt, kwam de bewoonster in kwestie 
de straat inlopen en vroeg of hij ‘de fietsen 
kwam brengen’. Toen ze begreep dat daar 
eerst nog iets voor moest gebeuren, verloor 
ze haar interesse. 
 ‘Door dit soort dingen moet je je niet 
laten ontmoedigen. Het komt van tijd tot 
tijd eens voor, maar vaak gaat het op zo’n 
manier dat je de kinderen blij kunt maken. 
Dit vrijwilligerswerk kost me maar twee tot 
drie uur per week. Dat is weinig tijd en ik 
kan iets zinvols doen.’

Vrijwilligers 
Informatie 
Punten:
inZet Rokkeveen

Inlooplocatie inZet

Nathaliegang 79

2719 BT Zoetermeer

Open: dinsdag van 12.00 tot 15.00 uur

Bellen kan van maandag tot en met 

vrijdag tijdens kantooruren

Telefoon: 088 - 023 4208

Mobiel: 06 -52385879

E-mail: vrijwilliger.nathaliegang@

paletwelzijn.nl 

Stichting Present 

Kerkenbos 8

2715 RP Zoetermeer

Alleen via afspraak

Bellen kan op maandag tot en met 

donderdag

Mobiel: 06-41601300

E-mail: info@presentzoetermeer.nl

inZet Centrum

Rakkersveld 253

2722 BN Zoetermeer

Open: donderdag  

van 13.00 tot 15.00 uur

Bellen kan van maandag tot en met 

vrijdag tijdens kantooruren

Telefoon: 079-888 5550

E-mail: info@stichtingpiezo.nl

Gilde

Stadhuisplein 1 (Forum/bibliotheek)

2711 EC Zoetermeer

Open: vrijdagmiddag  

van 14.00 -16.00 uur

Bellen kan op maandag, woensdag en 

vrijdag tijdens kantooruren

Mobiel: 06-17469128

E-mail: infobalie@gildezoetermeer.nl

Jacques Anthonissen: ‘Armoede is zoveel 
meer dan alleen tellen hoe weinig geld je 
hebt.’

Geïnteresseerd?
Meer informatie is te vinden op:  
www.elkkinddoetmee.nl. 
Bellen kan via 079-316 23 84 en 
mailen via info@elkkinddoetmee.nl. 
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Boodschappenmaatje voor ouderen

Marjolein Klopper is hooguit twee uur per week kwijt met boodschappen doen voor een oudere 
wijkgenoot. (Foto’s Remco Koers)

Wilt u op de hoogte blijven van nieuws over vrijwilligerswerk?
 Geef u dan op voor onze maandelijkse nieuwsbrief via www.zoetermeervoorelkaar.nl 

Door Ineke de Jong

Eén keer per week een oudere 
stadsgenoot helpen door 
boodschappen voor hem 
of haar te doen, omdat de 
persoon dit zelf niet of tijdelijk 
niet kan doen. Dat is wat een 
boodschappenmaatje doet.

Marjolein Klopper reageerde 
op een oproep van de Unie van 
Vrijwilligers (UVV) in het Streekblad 
voor vrijwilligers om ouderen 
te helpen met het halen van 
boodschappen. Dit was tijdens 
de coronaperiode. De coördinator 
bracht haar in contact met iemand 
die een aanvraag had gedaan. De 
aanvrager en de vrijwilliger wonen 
altijd in dezelfde wijk. Vanwege 
corona bestond het contact uit 
het telefonisch doorgeven van 
het lijstje, waarna Marjolein de 
boodschappen haalde en voor de 
deur zette. Ze heeft dit anderhalf 
jaar gedaan tot de aanvrager 
zelf weer in staat was om de 
boodschappen te doen.

Uitpakken
Nu de beperkingen achter 
de rug zijn, is meer contact 
mogelijk. Het begint met een 
kennismakingsgesprek aan huis 
en ook kan ze de boodschappen 
binnen brengen. 
‘Bij de dame voor wie ik nu 
boodschappen doe, breng ik de 
spullen naar de keuken, pak de 
tassen uit en doe spullen meteen 
in de vriezer,’ vertelt Marjolein. ‘Dat 
is bij iedereen verschillend. Ik heb 
ook wel eens de tassen alleen in 
de keuken gezet en de client pakte 
zelf alles uit.’

Marjolein doet de boodschappen 
op de fiets en is blij dat haar 
huidige client daar rekening 
mee houdt. Ze heeft hier slechte 
ervaringen mee gehad. 
‘Ik ben wel eens bij iemand 
geweest die samen bleek te wonen 
en die zoveel boodschappen 
opgaf, dat het niet te doen was. 
Daar ben ik toen mee gestopt.’

Boodschappenlijstje
Ze haalt de boodschappen in de 
supermarkt in de buurt. Het is niet 
de bedoeling dat de vrijwilligers 
naar meerdere winkels moeten. 
Marjolein ervaart dat het zowel 

voor haar als voor de aanvrager 
prettig is om vaste dagen en tijden 
te handhaven. 
‘Mijn client is al op hoge leeftijd 
en heeft zo de zekerheid 
dat ik haar op een bepaalde 
morgen om elf uur bel voor het 
boodschappenlijstje van die week. 
Dan doe ik de boodschappen en 
breng die langs. Vaak blijf ik dan 
nog een half uurtje met haar praten 
als het uitkomt. Maar dat is zeker 
niet verplicht. Het kost me hooguit 
twee uur in de week. In het begin 
duurde het wat langer als ik in de 
winkel moest zoeken naar voor mij 
onbekende producten,’ zegt ze 
lachend. 

Razendsnel
Marjolein rekent de boodschappen 
zelf af en krijgt dit via het UVV 
terug. Het UVV heeft met de 
subsidie die onderdeel is van de 
vrijwilligersondersteuning een 
speciale boodschappenrekening 
geregeld. Hierdoor krijgt de 
vrijwilliger het voorgeschoten 
boodschappengeld binnen één 
werkdag terug. De voorgeschoten 
kosten betaalt de oudere 
rechtstreeks aan het UVV.
‘Dit gaat razendsnel en goed,’ 
vertelt Marjolein. ‘De client krijgt de 
bon en een declaratieformulier om 
in te leveren bij het UVV. Dit gaat 
digitaal en daar help ik mijn client 
mee. Ik vind het persoonlijk fijn dat 
ik niet afhankelijk ben van wanneer 
een client betaalt.’

Eens per jaar is er een bijeenkomst 
voor de vrijwilligers, puur voor de 
gezelligheid. Er is geen officieel 
onderling overleg, maar Marjolein 
kan altijd bij coördinator Leo van 
der Mast terecht. ‘Ons contact 
verloopt uitstekend en er komt 
altijd een snelle reactie.’

Meer informatie en aanmelden
Er zijn nog veel open aanvragen 
waarvoor vrijwilligers gezocht 
worden. Aanmelden kan via een 
mailtje naar bbd@uvv-zoetermeer.
nl of een telefoontje naar 079 – 204 
08 09 op werkdagen tussen 09.00 
en 11.00 uur.

Meer informatie vindt u op www.
zoetermeervoorelkaar.nl,  
www.zoetermeerwijzer.nl 
en www.uvv-zoetermeer.nl/
boodschappendienst. 



Kies voor de gemeentepolis!
Heeft u een laag inkomen, maar wilt u 
toch een goede zorgverzekering? Maak 
dan gebruik van de gemeentepolis. Als 
gemeente vinden we het belangrijk dat 
inwoners met een lager inkomen
tóch goed verzekerd zijn. We betalen 
daarom in sommige gevallen mee 
aan uw premie. U kunt in 2024 
kiezen uit verschillende polissen bij 
zorgverzekeraar Menzis.

Voor iedereen een passende 
zorgverzekering
Verwacht u hoge zorgkosten? Dan kunt u 
kiezen uit drie uitgebreide GarantVerzorgd
polissen. U kunt ook het eigen risico van 
€385 meeverzekeren. U betaalt dan meer 
premie per maand, maar komt niet voor 
onverwachte kosten te staan. Verwacht u 
weinig tot geen zorgkosten? Dan kunt u 

kiezen voor de BasisVoordelig polis. Maak 
uw keuze op basis van uw verwachte 
zorgkosten en de vergoedingen die de 
verzekering biedt.  
Op www.gezondverzekerd.nl/zoetermeer 
kunt u zien welke polis het beste bij u past.

Wanneer komt u in aanmerking?
U komt in aanmerking voor de 
gemeentepolis als u maandelijks minder 
verdient dan 120% van het wettelijk sociaal 
minimum (zonder vakantiegeld).  
Op www.zoetermeer.nl/bijstandsnormen
staan deze inkomensgrenzen per leeftijd 
en gezinssituatie. Zo kunt u zelf zien of u in 
aanmerking komt. Als u een laag inkomen 
heeft, heeft u waarschijnlijk ook recht op 
zorgtoeslag. Deze zorgtoeslag
kunt u online aanvragen via de website 
www.toeslagen.nl.

Heeft u hulp nodig bij het maken 
van uw keuze?
Vindt u het lastig om een passende zorgverzekering te kiezen of om online over te 
stappen? Wij helpen u hier graag mee!

Inloopspreekuren
Tijdens speciale spreekuren beantwoorden 
we al uw vragen en helpen we bij het 
aanmelden of online overstappen. Deze 
spreekuren zijn op afspraak en vinden 
plaats in het Stadhuis-Forum (Stadhuisplein 
1) op de volgende data:

•  Dinsdag 5 december 
  09:00 – 12:00 uur Zaal 5
•  Dinsdag 12 december  
  13:00 – 16:00 uur Zaal 14
•  Donderdag 14 december  
  09:00 – 12:00 uur Zaal 3

Bent u van plan om langs te komen? Meldt 
u zich vooraf aan via het e-mailadres: 
czmonline@zoetermeer.nl met als 
onderwerp Inloopspreekuur. Geef aan welk 
spreekuur u wenst te bezoeken. 

Vergeet niet om uw ID-bewijs of paspoort, 
bankrekeningnummer (IBAN), en oude 
zorgpolis mee te nemen als u naar een 
inloopspreekuur komt. Wilt u uw gezin 
meeverzekeren? Neem dan de BSN-
nummers van uw gezinsleden mee. 

Natuurlijk kunt u ook met Menzis bellen via 
088 222 4080.

1. DE GEMEENTE BETAALT MEE

2. DE ZORGVERZEKERAAR GEEFT EEN KORTING OP DE PREMIE

3. OVERSTAPPEN IS HEEL EENVOUDIG

4. U KIEST ZELF HET PAKKET DAT BIJ U PAST
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.NL/
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MEER

‘Dankzij de 
gemeentepolis 

ga ik niet gebukt 
onder de kosten 

van de fysio’

‘Dankzij de 
gemeentepolis heb 
ik wat te kiezen als 

het om m’n  
tanden gaat’

Makkelijk overstappen
Overstappen is makkelijk en snel online te regelen:

1. Houd uw Burgerservicenummer (BSN) bij de hand.

2. Ga naar de website www.gezondverzekerd.nl/zoetermeer.

3. Vul uw gegevens in en kies uw polis.

Zorgverzekeraar Menzis regelt vervolgens de opzegging van uw huidige zorgverzekering.

GEZONDVERZEKERD.NL/ZOETERMEER

GEZONDVERZEKERD.NL/ZOETERMEER

Youri is 30 jaar en werkt in de horeca. Een goed gebit is zijn visitekaartje. Een 
aanvullende tandartsverzekering is duur en kan hij niet betalen. Via via hoorde 
hij over de collectieve zorgverzekering van de gemeente. Omdat de gemeente 
meebetaalt aan de premie kan hij wel een aanvullende verzekering betalen met 
tandzorg. 

Meer weten over de collectieve zorgverzekering? 
Kijk op www.gezondverzekerd.nl/zoetermeer welke polis het beste bij u past.

Cor (72) was stratenmaker. Door al het bukken en tillen heeft hij nu een versleten 
rug en een dreigende hernia. Met veel behandelingen van de fysiotherapeut is de 
pijn draaglijk. Omdat Cor de extra kosten daarvan moeilijk kan betalen, was hij bang 
dat hij niet langer naar de fysio kon. Een oud-collega tipte hem over de collectieve 
zorgverzekering van de gemeente. Omdat de gemeente meebetaalt aan de premie 
voor een uitgebreide zorgverzekering, hoeft hij zich veel minder zorgen te maken. 

Meer weten over de collectieve zorgverzekering? 
Kijk op www.gezondverzekerd.nl/zoetermeer welke polis het beste bij u past.

Overstappen 
doet u hier
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LET OP!
U kunt overstappen tot en met 31 december 2023. Dit kan via  

de website www.gezondverzekerd.nl/zoetermeer.

Voordelen gemeentepolis



Op maandag 6 november 2023 stelde de gemeenteraad de begroting 2024 vast.
Hieronder ziet u in een oogopslag welke inkomsten en uitgaven de gemeente voor 2024 verwacht.
De hele begroting leest u via zoetermeer.begrotingsapp.nl of scan de QR-code.

www.zoetermeer.nl

Wat staat er in een begroting? 

In de begroting leest u hoeveel geld 
er binnenkomt: dat zijn de inkom-
sten. Ook ziet u waar de gemeente 
volgend jaar geld aan uitgeeft: de 
uitgaven. Zo ziet u wat de gemeente 
met het geld doet. 

Begroting 2024        in één oogopslag

497,6
MILJOEN

Inkomensondersteuning

Jeugd (o.a. Jeugdzorg)

Zorg (o.a. Wmo, toegankelijkheid)

Overhead

Onderhoud infrastructuur

Ontwikkelingen in de stad

Onderwijs (huisvesting)

Vrije tijd en cultuur

Veiligheid en brandweer

Dienstverlening en bestuur

Afvalinzameling

Sport(accommodaties)

Riolering

Economie

Overig

94

76

54

58

48

30

28

22

22

19

14

14

7

3

9

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€

Uitgaven
Bijdrage van de Rijksoverheid

OZB (onroerende zaakbelasting))

Heffingen

Grondopbrengsten

Overig

345

41

38

26

43

€

€

€

€

€

Inkomsten  493,2
MILJOEN

WOZ-waarde € 300.000Eenmalige teruggaveTe betalen

MeerpersoonshuishoudensEenpersoonshuishoudens

WOZ-waarde € 300.000

€ 382
€ 18
€ 364

€ 362
€ 307

€ 124

Afvalstoffenheffing

Hondenbelasting

Rioolheffing

OZB

Hoeveel betaal ik in 2024 aan:

Afgeschaft
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Informatiebijeenkomst verduurzamen VvE’s 
Wilt u met uw VvE energie besparen 
en uw gebouw isoleren? Dan mag u de 
informatieavond over verduurzaming 
op donderdag 7 december niet 
missen. Deze bijeenkomst is speciaal 
voor alle besturen, beheerders én 
appartementeneigenaren van VvE’s in 
Zoetermeer.

Tijd: 
19.30 - 21.30 uur

Locatie: 
Atrium, De Kapelaan, 

Nicolaasplein 2, 
2712 AV, Zoetermeer

Verduurzamen: hoe?
Misschien wílt u wel met uw VvE 
verduurzamen, maar zit u vol vragen. 
Welke technieken zijn er mogelijk en 
hoe werken die? Is een energieadvies 
noodzakelijk? Welke subsidies en 
financieringsmogelijkheden zijn er voor 
uw VvE? En waar begint u? Tijdens de 
bijeenkomst komen deze thema’s aan bod 
én heeft u alle gelegenheid om uw vragen 
te stellen.

Programma
• Start bijeenkomst 19.30 uur,  

inloop vanaf 19.00 uur 
• Welkom door VvE Adviseur Eric Verweij 
• Opening VvE-loket door  

Wethouder Bouke Velzen 
• Hoe verduurzaamt een VvE? Door VvE 

Adviseur Astrid Kennis
• Pauze
• Welke subsidies & financiering zijn er? 

Om 21.00 uur is er ruimte voor het stellen 
van vragen en aansluitend staat er een 
hapje en drankje voor u klaar.

Meld u aan
Nieuwsgierig? Meld u aan via 
vveloket@zoetermeer.nl onder vermelding 
van naam, email, telefoonnummer, functie 
binnen de VvE en naam van de VvE.
Er is ruimte voor maximaal 80 deelnemers. 
Schrijf u dus snel in, want VOL = VOL!

Neemt u deel aan deze avond? Dan krijgt u 
na de bijeenkomst de presentaties per mail 
toegezonden. Lukt het u niet om aanwezig 
te zijn? Vraag dan de presentaties van deze 
avond op via vveloket@zoetermeer.nl onder 
vermelding van ‘Informatiebijeenkomst 
verduurzamen VvE’s’.

Aan de slag met uw VvE? 

Zoetermeer wil in 2040 aardgasvrij zijn. Zoetermeer wordt ook de plek waar energie 
duurzaam wordt opgewekt. We zien dat inwoners, bedrijven en VvE’s stappen 
(willen) zetten. Om daarbij te helpen is er de subsidie ‘Handen ineen’. Hiermee kunt 
u bijvoorbeeld een deel van de kosten betalen (maximaal 50% tot een bedrag van  
€ 10.000,-). Hier zitten wel voorwaarden aan vast. Meer weten over de subsidie? 
Kijk op zoetermeer.nl/handen-ineen. Interesse? Stuur een mail naar 
vveloket@zoetermeer.nl.
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Bijna 1000 zonnepanelen 

‘We willen het goede 
voorbeeld geven’ 
Energie besparen, zelf energie opwekken en leerlingen laten zien hoe belangrijk 
het is om je samen hard te maken voor een beter milieu. Plaatsvervangend rector 
Jos Grootveld vindt het niet meer dan logisch dat een scholengemeenschap - 
als grootverbruiker van stroom - met zoveel ruimte op het dak, dit benut voor 
zonnepanelen. ‘We nemen de leerlingen mee in het proces. Zij zijn immers de 
toekomst.’

Positieve klimaatverandering
Duurzaamheid en verduurzaming staan 
hoog in het vaandel bij de katholieke 
onderwijsinstelling. Naast een duurzaam 
verbouwd gebouw en aandacht voor afval 
en biodiversiteit op de schoolpleinen, 
beschikt de school over een Greenteam. 
Dit is een groep enthousiaste leerlingen 
en medewerkers die zich inzetten voor 
duurzaamheid, groen en een positieve 
klimaatverandering.  

Docent Jeroen van Es: ‘Het 
Greenteam zet zich op verschillende 
manieren in. Denk aan projecten 
waarbij afvalinzameling centraal 
staat, het opzetten van een 
Zoetermeer brede conferentie 
over duurzaamheid en 
het organiseren van een 
tweedehands kledingbeurs.’ 
 
Opdracht bij ervaren 
leverancier 
Plaatsvervangend rector 
Jos vond het dan ook 
niet meer dan logisch 
om zonnepanelen mee te 
nemen in de plannen van 
een grote verbouwing van de 
school in 2017. ‘Maar dat viel 
nog niet mee. De gemeente 
hielp ons om in beeld te 
brengen wat de mogelijkheden 
waren. We konden helaas niet 
meeliften met de landelijke SDE-
subsidie die de gemeente toen voor 
andere gemeentelijke panden had 
aangevraagd.’ Na 2 jaar besloot Jos de 
opdracht te geven aan Groenleven - een 
ervaren leverancier van zonnepanelen - 
om het project te begeleiden. ‘Dat verliep 
goed. Van het maken van een kosten-
batenanalyse en onderzoek naar de 
draagconstructie van het dak tot aan het 
aanvragen van de landelijke SDE-subsidie 
en het leggen van de panelen. Goed dat 
de gemeente sinds vorig jaar bedrijven 

ondersteunt 
als zij ook 
zonnepanelen op hun 
daken willen, wij hebben dat 
toen gemist.’ 

Erg tevreden met resultaat
Begin dit jaar zijn de zonnepanelen 
geplaatst. Alle geschikte dakdelen 
zijn benut. ‘Je kunt niet het hele dak 
gebruiken, want er moet rekening 
gehouden worden met dubbele rijen en 
schaduwwerking. Dat is echt een puzzel.’ 
Jos is tevreden met het resultaat en schat 

dat de school nu 
al zo’n 70% van het 

stroomverbruik zelf opwekt. ‘Ik raad het 
andere scholen dan ook zeker aan om 
hier serieus mee aan de slag te gaan. 
Neem het bijvoorbeeld ook mee in een 
lesprogramma. Leerlingen staan heel erg 
open voor thema’s als verduurzaming en 
duurzaamheid. De energietransitie is een 
grote verandering om de aarde leefbaar 
te houden, ook in de toekomst. Onze 
scholieren zijn die toekomst.’

DEEL 3: HET ALFRINK COLLEGE 

Subsidie SDE++ 
en hulp bij 
verduurzaming
Ook uw bedrijf verduurzamen? 
Er zijn subsidies en gunstige 
leningen voor de financiering 
ervan. Of het nu gaat om energie 
besparen (kleine maatregelen), 
isoleren, zonnepanelen of 
aardgasvrij ondernemen. Het 
Alfrink College Zoetermeer 
maakte voor het plaatsen van 
zonnepanelen gebruik van de 
zogeheten SDE++ subsidie voor 
duurzame energieproductie en 
CO2- reductie. Kijk voor meer 
informatie op rvo.nl/subsidies-
financiering/sde of mail met 
energieloket@zoetermeer.nl. 

Op zoek naar grote daken!
Heeft u een groot dak beschikbaar voor het opwekken van zonne-
energie? Duurzame Energiecoöperatie Zoetermeer (DEZo) zoekt grote 
daken in de gemeente voor collectieve zonneparken. Rens Schipper: ‘We 
nodigen ook inwoners van Zoetermeer uit om mee te doen. Dat kan al 
voor €100 per paneeldeel. Zo kan iedereen meedoen.’ Meer informatie 
vindt u op dezo.eu/zonnedaken.

 Deze week
Steeds meer Zoetermeerse ondernemers en 

organisaties plaatsen zonnepanelen op het dak 
van hun pand. De redenen zijn divers: investeren in 

zonnepanelen draagt bij aan het minder afhankelijk zijn 
van een onzekere energiemarkt. Bovendien brengt het 

de CO2-uitstoot omlaag en zorgt het voor een schonere 
leefwereld. Heeft u als ondernemer, organisatie of 

bewoner ook interesse in het zelf opwekken van zonne-
energie? Laat u inspireren door pioniers op dit gebied 

zoals het Alfrink College!



Voor de leukste activiteiten 
en evenementen ga je naar 

uitagendazoetermeer.nl!

Stad van Zoetermeerders
In Zoetermeer vieren we onze 
diversiteit en staat de mense-
lijke maat centraal. Het zijn de 
mensen die de stad maken. 
We duiken de komende tijd 
dan ook in bijzondere verhalen 
van onze stadsgenoten. Van de 
gedreven ondernemer die met 
passie zijn droom verwezenlijkt 
tot de kunstenaar die de stra-
ten kleur geeft. Maar ook de 

ambitieuze student met 
grootse plannen, de interieur-
liefhebber met een uniek inge-
richt huis of de personal trainer 
die mensen samenbrengt. Ze 
verdienen allemaal een 
podium. 

Diversiteit als kracht
Zoetermeer is een smeltkroes 
van culturen, interesses en 
talenten. Het is wat onze stad 

Zoetermeerders aan het 
woord: deel jouw verhaal!

zo levendig maakt. Heb jij als 
Zoetermeerder een bijzonder 
verhaal te delen? Dan komen 
wij graag met jou in contact! Of 
het nu gaat om inspirerende 
prestaties, fascinerende hob-
by’s, speciale tradities of 
opmerkelijke levenslessen. Het 
is de verscheidenheid van deze 
verhalen die onze stad zo spe-
ciaal maakt.

Dus, laten we samen het ver-
haal van Zoetermeer vertellen. 
Ben je intussen al in de pen 
geklommen? Of zet deze 
oproep jou aan om te schrij-
ven? Mail de verkorte versie 
van jouw verhaal (max. 100 
woorden) naar 
ditisdeplek@zoetermeer.nl en 
wie weet schitter je binnenkort 
op onze kanalen! 

Foto: Sinterklaas 
Zoetermeer

Schoentje zetten 
voor alle kinderen
Alle kinderen kunnen gratis 
hun schoentje zetten bij Sint’s 
Schoenenhuis. Dit is naast 
Zeeman XL, Promenade 52. De 
volgende dag kunnen de kin-
deren hun schoentje ophalen, 
vol met verrassingen, zoals 
chocoladeletters, pepernoten 
en misschien zelfs een per-
soonlijke boodschap van 
Sinterklaas! De Sint vindt het 
extra leuk als hij een mooie 
tekening, gedicht of iets leuks 
van de kinderen krijgt. 
Kinderen kunnen hun schoentje 
zetten van 12.00 tot 16.00 uur.
Kijk voor meer informatie op 
www.uitagendazoetermeer.nl/
sint-schoenenhuis.

Het Dobbe-eiland in Zoetermeer baadt in 
een magische avondgloed, betoverend en 

sfeervol bij zonsondergang.

Deze prachtige foto is gemaakt door 
@nancy_z_g. Heb jij ook een mooie foto van 
Zoetermeer? Deel deze met 
#zoetermeerisdeplek en misschien zie je jouw 
foto volgende week hier!

De leukste 
activiteiten!
Dit is de plek.

22 nov t/m 
3 dec

Heb je een opmerking, vraag of suggestie? Neem contact op met de redactie van 

Bureau Citymarketing via ditisdeplek@zoetermeer.nl

www.zoetermeerisdeplek.nl

@zoetermeerisdeplek

Zoetermeer is de plek
Of je nu op zoek bent naar vrijetijdsbeste-
ding, woonplezier, wilt ondernemen of 
studeren: Zoetermeer is de plek!

WK47 23 - november - 2023

Het is tijd voor verhalen van mensen die onze stad uniek maken. Mensen zoals jij en ik, die 
Zoetermeer als thuis hebben en een bijzondere ervaring of band met de stad hebben. Want 
onze slogan ‘Zoetermeer is de plek’ kan niet zonder deze verhalen die onze stad bijzonder 
maken. Daarom zoeken we jou!



Geldzorgen en ondernemers
Gemeenten helpen ook ondernemers met financiële problemen 

De gemeente helpt haar inwoners met geldzorgen en (dreigende) problematische 
schulden. Ook ondernemers!

Heeft u als ondernemer geldzorgen, bijvoorbeeld door (belasting)schulden die tijdens 
de coronaperiode zijn ontstaan? Wacht niet te lang, zoek hulp om verdere problemen 
te voorkomen en creëer nieuw perspectief. 
Neem contact op voor meer informatie, kort advies of 
doorverwijzing naar passende ondersteuning via  
www.zoetermeer.nl/schuldhulpverlening-voor-ondernemers.

Of kijk op https://geldfit.nl/zakelijk/

Geldzorgen op de werkvloer
Werkgevers hebben baat bij financieel 
gezonde medewerkers, vooral nu 
er weinig mensen beschikbaar zijn 
op de arbeidsmarkt. Geldzorgen bij 
werknemers kunnen namelijk veel 
problemen veroorzaken, zoals stress, 
slechter presteren en zelfs fysieke en 
mentale klachten.

De gemeente helpt werkgevers om 
geldzorgen bij hun werknemers te 
herkennen en aan te pakken. Sabine 
van Onzen, HR-officer bij Leen Menken, 
vertelt over hun samenwerking met 
de gemeente om alle medewerkers 
voorlichting te geven over geldzaken.

Waarom vind je het als werkgever 
belangrijk om een werknemer met 
geldzorgen te helpen? 
‘Wij zijn van oorsprong een familiebedrijf 
en onze bedrijfscultuur is daar nog 
steeds op gebaseerd. Daarom willen 
we goed voor onze medewerkers 
zorgen. Het is verdrietig als werknemers, 
de mensen met wie je samenwerkt, 
geldzorgen hebben. Je wilt er voor hen 
zijn, of dit nu een luisterend oor is of dat 
je hen op weg kan helpen naar de juiste 
instanties.’

Wat is de belangrijkste les die je hebt 
geleerd als het gaat om geldzorgen op 
de werkvloer? 
‘Er zit nog steeds een groot taboe op 
het praten over geld op de werkvloer 
en zeker over het hebben van financiële 
zorgen. Medewerkers praten hier niet 
over op het werk omdat ze bang zijn dat 
dit gevolgen kan hebben voor hun baan. 
Ook weten ze vaak niet dat de werkgever 
bereid is om naar ze te luisteren en ze 
te helpen. Veel medewerkers kennen de 

wegen niet naar de juiste instanties die 
hen kunnen helpen, zelfs al voordat er 
(grote) schulden zijn.’

Welk advies zou je geven aan andere 
werkgevers over hoe ze stappen 
kunnen nemen om werknemers te 
helpen? 
‘Zorg dat het onderwerp geld en 
geldzorgen bespreekbaar wordt gemaakt 
– en niet alleen bij een ontvangen 
loonbeslag. Laat de werknemers 
weten wat de mogelijkheden zijn als er 
geldproblemen zijn. Dat werkt preventief. 
Bijvoorbeeld een informatieve sessie 
waarin tips gegeven en gedeeld worden. 
Zelfs dan zullen veel werknemers zich 
niet openstellen, maar zij zullen door het 
gesprek wel weten dat er instanties zijn 
die hen kunnen helpen, waar ze dan zelf 
mee in contact kunnen komen.’

Wethouder Bouke Velzen maakt zich 
sterk voor schuldhulpverlening aan 
ondernemers

‘De schuldenproblematiek in Nederland is groot. De 
hoge inflatie, hoge energiekosten en dure boodschappen 
raken zowel individuen als bedrijven. Het is erg belangrijk 
dat ondernemers weten dat ze voor hulp bij de gemeente 
kunnen aankloppen, als er financiële zorgen zijn. Wij 
denken mee in het zoeken naar een oplossing. Ik ben 
ook blij als werkgevers hun werknemers helpen om 
de eerste stap te zetten, want er is hulp. Zo krijg je als 
werkgever ook een win-winsituatie.’

Recht op toeslagen?
Er zijn veel wettelijke regelingen voor toeslagen en kortingen. Denk bijvoorbeeld aan 
huurtoeslag, zorgtoeslag, kinderopvangtoeslag of het kindgebonden budget. Of u 
recht heeft op deze toeslagen hangt af van uw persoonlijke omstandigheden. De 
regels over toeslagen zijn ingewikkeld. Dat kan een reden zijn om geen toeslagen aan 
te vragen. Toch is het belangrijk om het wel te doen. 

Kijk voor meer informatie op https://www.berekenuwrechtplus.nl. 

Sabine van Onzen, HR-officer Leen 
Menken
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