Veelgestelde vragen over nieuwe adressen Cortelande
7 januari 2026

Het omzetten van de adressen naar de nieuwe woonplaats Cortelande duurde iets langer dan
verwacht. De problemen zijn inmiddels verholpen. Het kan nog wel een aantal dagen duren voordat
alle wijzigingen overal verwerkt en zichtbaar zijn.

Hieronder vindt u een overzicht van de meest gestelde vragen en antwoorden met betrekking tot de
ingang van de nieuwe adressen voor Cortelande.

Wat als ik 112 bel?

De hulpdiensten beschikken over zowel de oude als de nieuwe adressen van Cortelande. Als u
genoodzaakt bent 112 in te schakelen heeft het de voorkeur om het nieuwe adres te gebruiken. Als u
per abuis het oude adres benoemt zorgt dat niet voor problemen en wordt u ook geholpen.

Waarom kan ik mijn adres nog niet aanpassen bij de bank, bij een leverancier of bij een andere derde
partij?

Door technische problemen bij PostNL duurde het doorvoeren van de wijzigingen iets langer dan
gehoopt. De postcodetabel is inmiddels beschikbaar. PostNL heeft aangegeven dat banken,
leveranciers en andere partijen inmiddels beschikken over de juiste adresgegevens. Het verwerken
van de gegevens kost wat tijd. Adreswijzigingen bij dergelijke instanties kunnen vanaf maandag 12
januari 2026 worden doorgegeven worden.

Waarom is mijn adres nog niet goed zichtbaar bij andere instanties?
Adreswijzigingen in het BRP (basisregistratie personen) worden automatisch aan veel belangrijke
overheidsinstanties doorgegeven. Instanties die automatisch het nieuwe adres uit de BRP ontvangen,
indien van toepassing, zijn:

- Belastingdienst

- Sociale Verzekeringsbank (SVB)

- Uwv

-  RDW

- DUO

- Politie en brandweer

- Zorgverzekeraars

- Pensioenfondsen

- CBS en andere (semi-)overheidsregisters.

Bij sommige instanties kan het iets langer duren voordat dit verwerkt is.

Wat moet ik doen als ik een pakket bestel?
Bij het bestellen van een pakket dat u thuis wilt laten bezorgen kunt u uw nieuwe adres aangeven.

Post NL heeft inmiddels bevestigd dat zij de komende periode ook het oude adres als bezorgadres
kunnen hanteren. Dit kan worden beschouwd als een ‘verhuisservice van Post NL’ en is volledig
kosteloos. Hier hoeven bewoners zelf geen actie op te ondernemen.

DHL heeft aangegeven dat zij, als ze het pakket niet op het nieuwe adres kunnen bezorgen, contact
opnemen met ontvangende partij. Het advies is dus om duidelijk uw contactgegevens achter te laten.

Twijfelt u aan de juiste bezorging van uw pakket en heeft u gelegenheid om dit zelf op te halen? Dan
kunt u er de komende periode ook voor kiezen om gebruik te maken van een afhaalpunt.



Waarom is adres nog niet zichtbaar in GoogleMaps?
GoogleMaps maakt gebruik van Waze. Zij beschikken over de juiste documentatie en zullen de
wijzigingen de komende dagen doorvoeren.

Ik ben houder van een UBN-nummer

U kunt uw UBN gewoon blijven gebruiken zoals u dat gewend bent. De wijziging van uw adres staat
het gebruik van uw UBN niet in de weg. Alle oude adressen worden naar verwachting in week 1
gewijzigd naar uw nieuwe adres. Ziet u daarna toch nog een oud adres staan bij uw UBN? Of heeft u
vragen hierover? Neem dan contact op met Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO) via 088
042 42 42.

Hoe word ik gecompenseerd voor gemaakte kosten?

Er is een algemene tegemoetkoming vanwege het ontstane ongemak. Hierover zijn betrokkenen
eerder geinformeerd. Als u hier vragen over heeft kunt u deze stellen door een mail te sturen naar
cortelande@zuidplas.nl

Waar kan ik terecht met andere vragen?
Vragen kunnen gesteld worden door een mail te sturen naar cortelande@zuidplas.nl Deze worden
dan zo snel mogelijk opgepakt.
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